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УВОДНИ ДЕО


Центар за породични смештај и усвојење Београд (у даљем тексту: Центар) је крајем 2012. године напунио четири године рада и променио назив и проширио своју делатност на територију Колубарског и Мачванског округа, тако да је у другој половини 2012. године функционисао као регионални центар и за подручје још ова два административна округа. Назив Центра промењен је из Центра за породични смештај деце и омладине Београд у Центар за породични смештај и усвојење Београд, односно, делатност Центра је, према Закону о социјалној заштити и област усвојења, као и породични смештај за одрасле и старе. 


У 2012. години Центар није остваривао породични смештај одраслих и старих, као и послове у области усвојења, јер још увек нису донета одговарајућа подзаконска акта као предуслов а преузимање ових послова. 


Што се територијалне надлежности тиче, у 2012. години основане су две радне јединице и то: РЈ у Лозници са канцеларијама у Шапцу и Владимирцима и РЈ у Ваљеву.  Број запослених је повећан за 15 нових радника и то: 4 у Лозници, 2 у Шапцу. 1 у Владимирцима, 5 у Ваљеву и 3 у Београду. 
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Анализа резултата рада које даје овај извештај најбољи су показатељи колико је значајна одлука владе Републике Србије да формира овакав тип установе који у систему социјалне заштите све више добија значај. 

Центар је у извештајној години наставио пут изградње квалитета заштите деце у систему социјалне заштите, ослањајући се на сопствена искуства и стечена знања у процесу стручног усавршавања запослених и коришћења знања и резултата истраживања бројних страних стручњака. 

Резултате свога рада Центар је имао прилике да и ове године излаже на интернационалној конференцији о хранитељству. 
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Шеф Делегације Европске уније у Србији Венсан Дежер

на штанду ЦПСУ за време Сајма социјалне заштите


Овај извештај  приказује конкретне показатеље о резултатима у 2012. години исказане квантитативно у табелама одвојено по радним јединицама имајући у виду да су РЈ основане и почеле рад у другој половини године, односно од 1. јуна 2012. године.  Такође, даје се упоредни преглед резултата за Београд са претходним годинама и врши анализа резултата.  Основни циљ постепеног успона и изградње система квалитета је резултат који обележава све посматране аспекте рада Центра у 2012. години.

У извештају  се препознаје принцип објективности и критичког осврта на постигнуте резултате са наглашавањем позитивних промена али и потреба за унапређивањем рада Центра у наредном периоду, како би се обезбедио континуирани развој ове установе и изградња стандарда високог квалитета као одговора на потребе и права деце да добију једнаке шансе да своје потенцијале остваре у потпуности. 

Структура овог извештаја усаглашена је са обрасцем извештаја које захтева Министарство рада и социјалне политике, али даје и више информација и података како би се обезбедио реалан увид у рад Центра и резултате који говоре о остваривању циљева напредовања у развоју деце на породичном смештају.
II
ОСНОВНИ ПОДАЦИ О ДЕЛАТНОСТИ ЦЕНТРА
Центар је своју делатност у 2012. години обављао у складу са законом, одлуком о мрежи и Правилником о хранитељству, остајући и даље у области хранитељства, без проширења делатности на област породичног смештаја за одрасле и старе и усвојење, с обзиром да није донет одговарајући подзаконски акт који би ближе уредио делатност Центра у овим областима. Центар је својим активностима иницирао и давао допринос у процесу израде Правилника о породичном смештају али није имао представника у радној групи. Овај веома значајан подзаконски акт за рад Центра није још увек донет. 

Обим делатности у 2012. години је повећан не само због територијалне проширености, већ је и на територији Београда увећан број деце и хранитељских породица у односу на претходну годину.
 
Табела бр. 1.

Подаци о броју деце и младих на хранитељству и хранитељским породицама

	Р.

бр.
	Радна јединица
	Укупан број корисника

у 2012.
	Нови корисници

у 2012.
	Број корисника на дан 31.12.2012

	
	
	Деце
	Хранитеља
	Деце
	Хранитеља
	Деце
	Хранитеља

	1.
	СЕДИШТЕ ЦПСУ- БЕОГРАД
	
	
	
	
	
	

	
	Укупно 
	591
	407
	68
	38
	543
	378

	2.
	РЈ ВАЉЕВО 
	
	
	
	
	
	

	
	Укупно
	106
	70
	16
	5
	98
	65

	3.
	РЈ ЛОЗНИЦА
	
	
	
	
	
	

	
	Укупно
	80
	55
	11
	6
	75
	53

	4.
	КАНЦЕЛАРИЈА ШАБАЦ И ВЛАДИМИРЦИ
	
	
	
	
	
	

	
	Укупно
	168
	89
	40
	9
	155
	87

	
	Укупно
	945
	621
	135
	58
	871
	583


Број деце у 2012. години у Београду повећан је у односу на 2011. годину за 1,6%, а у односу на 2009. годину за 8,2%. Број ХП које имају децу на смештају увећан је за 4,7%, односно за 18,6% у односу на 2009. годину.
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Укупан број деце и ХП према РЈ

Присутан је стални тренд раста хранитељских породица и деце. Међутим, Београд нема довољно хранитељских породица. Актуелно, регрутовање нових хранитељских породица је успорено јер се захтеви кандидата предају центру за социјални рад што успорава процедуру, а потом кад ЦПСУ изврши процену извештај се доставља ЦСР који доноси одлуку о подобности и доставља потврду ЦПСУ на основу које ЦПСУ заједно за надлежним центрима за децу врши избор хранитељске породице за дете. Нови правилник о породичном смештају требао би да реши овај проблем и процедуру усагласи са Законом о социјалној заштити.

Табела бр. 2.

Облици породичног смештаја – хранитељство

	Облик ПС


	Укупно у 2012
	Смештени у 2012
	На дан 31.12.2012

	Стандардно 
	805
	120
	754

	ПС са интензивном и додатном подршком
	133
	8
	105

	Ургентно
	7
	7
	12

	Предах
	
	
	

	Труднице
	
	
	

	Родитељ с дететом
	
	
	


	Укупно
	945
	135
	871



Развој различитих облика породичног смештаја – хранитељства за децу је успорено, такође, због кашњења доношења подзаконских аката. Најдоминантнији облик ПС је стандардно хранитељство, али су потребе деце, без обзира на недостатак правне регулативе, определиле посебне активности Центра за израду посебних програма обуке за хранитеље који брину о деци са сметњама у развоју, као и да се један број хранитеља који се баве стандардним хранитељством користи и за ургентне смештаје. Остали облици хранитељства нису развијени, иако за тим постоји потреба. Развој хранитељства за децу са сметњама у развоју, неминовно води и до развоја повременог породичног смештаја јер ће премореност хранитеља нужно водити ка умору и опасности од прекида хранитељства.

III
УСЛОВИ У КОЈИМА ЦЕНТАР ФУНКЦИОНИШЕ
Центар  је смештен у згради у којој се налази Дом за децу „Јуса“, у простору око 240 м2 , што није довољно за обављање свих активности Центра,  и који не омогућава адекватне услове за рад запослених, с обзиром да у канцеларијама седи 5-6 стручних радника. С друге стране, простор који Центар користи је у поткровљу зграде који прокишњава због лоше кровне конструкције, што често доводи у ситуацију да се из неких најугроженијих канцеларија запослени пресељавају, односно остају без услова за рад. Центар је више пута радио санирање крова, али је за отклањање проблема неопходна промена крова. 

Што се простора за рад Центра тиче, поред ових проблема, несигурност појачава и правна несигурност. За коришћење простора у коме се налази, Центар има само одлуку Управног одбора Центра за заштиту одојчади, деце и омладине Београд, док је поступак преноса права коришћења у Дирекцији за имовину заустављен јер се тражи мишљење општине Врачар, што до данас није обезбеђено. 

Поред просторних услова Центру недостају стручни радници, актуелно, према нормативу Центру недостаје пет саветника за рад са хранитељским породицама. Посебно оптерећење имају запослени у Канцеларији Шабац, где је неопходно обезбедити још једног саветника за хранитељство. 

Центар има укупно запослених 39 радника, од којих је један радник на породиљском одсуству за којег је ангажована замена, односно једног радника на одређено време. 


Вредности Центра су професионализам и спремност за професионално усавршавање у циљу достизања највећег нивоа стручности и ефикасности у заштити деце на хранитељству, професионална етичност, креативност, иновативност, тимски рад и претходно професионално искуство запослених и даље јачање професионалних капацитета као предуслова за унапређивање заштите деце без родитељског старања.

Стручни радници Центра поседују додатне едукације које су стекли и током рада у Центру за последње три године, што се види из следеће табеле. 
Табела бр. 3

Број и структура запослених у Центру на дан 31.12.2012. год.

	Назив радног места
	Укупан број извршилаца
	Стварно запослени према извору финансирања
	Род

	
	по нормативу
	стварно запосл.
	буџет РС
	буџет ЛС
	уст.
	РЗЗО
	М
	Ж

	Руководећи радници

	Директор
	1
	1
	1
	
	
	
	
	1

	Секретар
	1
	1
	1
	
	
	
	
	1

	Руководиоци укупно
	2
	2
	2
	
	
	
	
	2

	Стручни радници

	Социјални радник
	15
	12
	12
	
	
	
	
	12

	Психолог
	9
	7
	7
	
	
	
	2
	5

	Педагог/спец. педагог
	5
	4
	4
	
	
	
	
	4

	Социолог
	1
	1
	1
	
	
	
	
	1

	Дипл. правник
	1
	1
	1
	
	
	
	
	1

	Логопед
	1
	1
	1
	
	
	
	
	1

	Остало
	3
	3
	3
	
	
	
	
	3

	Укупно
	35
	29
	29
	
	
	
	2
	27

	Финансијско-рачуноводствени и административни радници

	Финансијко-

рач. рад.
	2
	2
	2
	
	
	
	
	2

	Админ.

Радник
	1
	1
	1
	
	
	
	
	1

	Укупно
	3
	3
	3
	
	
	
	
	3

	Технички радници

	Спремачица
	1
	1
	1
	
	
	
	
	1

	Возач
	4
	4
	4
	
	
	
	4
	

	Укупно
	5
	5
	5
	
	
	
	4
	1

	Укупно 
	45
	39
	39
	
	
	
	6
	33



У 2012. години Центар за породични смештај je, са оснивањем радних јединица и повећањем броја хранитељских породица, повећао број запослених за 15 нових радника. Међу стручним радницима највећи број чине социјални радници - 12 или 41,38% од укупног броја стручних радника.  Нешто је мањи број психолога -7 или 24,13%. Број возача је удвостручен, као и број правника. Једино је број финансијско-рачуноводствених и административних радника остао исти.


Побољшана је и старосна структура запослених, тако да су сад у колективу 6 нових радника старости до 30 година или 15,38%.  Највећи број запослених су старости од 41-50, односно од 51-60 година-ове две групације чине по 30,77%.


У структури запослених према роду, мушкарци чине 15,38% колектива.
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Део колектива ЦПСУ

Табела бр. 4. 
Структура запослених према радном месту, старости и роду
	Ста-

Рост
	Р  а  д  н  о   м  е  с  т  о

	
	Руководећи
	Стручни
	Адм.фин
	Здравсвени
	Пружаоци неге и усл.
	Технички
	Уку-

Пно
	Уку-

пно

	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	м
	ж
	м
	ж
	м
	Ж
	м
	ж
	м
	ж
	м
	ж
	м
	Ж
	

	До 30
	
	
	1
	3
	
	
	
	
	
	
	1
	1
	2
	4
	6

	31-40
	
	
	
	6
	
	1
	
	
	
	
	1
	0
	1
	7
	8

	41-50
	
	1
	1
	8
	
	2
	
	
	
	
	
	
	1
	11
	12

	51-60
	
	1
	
	10
	
	
	
	
	
	
	1
	
	1
	11
	12

	Више од 60
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	1
	
	1
	
	1

	По роду
	
	2
	2
	27
	
	3
	
	
	
	
	4
	1
	6
	33
	39

	Укупно
	2
	29
	3
	
	
	5
	39
	


Стручно усавршавање радника

Један од важних задатака Центра је континуиран рад на стручном усавршавању запослених и јачању професионалних компетенција. Иако је од почетка рада Центра у овој области доста радило, укључивање радника у разне програме обука је и даље веома заступљено. Запослени у ЦПСУ су прошли обуку за све до сада акредитоване програме обуке из ове области. Скоро половина стручних радника учествује у изради и реализацији програма обуке, што говори о високом проценту стручних радника које одликују посебна знања из ове области.
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Представници ЦПСУ учесници на округлом столу

 на Сајму социјалне заштите
Стручни радници Центра поседују додатне едукације које су стекли и током рада у Центру за последње три године, што се види из следеће табеле. 
Табела бр. 7. 

Врсте стручног усавршавања према бр. радника  стручног усавршавања
	Врста стручног усавршавања
	Број радника
	Број сати
	Реализатор
	Добијено звање

	
	
	
	
	

	Последипломске студије, специјализације 
	
	
	
	

	Акредитовани програми обуке 
	
	
	
	

	Програми обуке  који се припремају за акредитацију
	42
	38
	ЦПСУ
	Сертификат 

	Програми обуке  реализовани у нашој земљи


	28
	205
	ЦПСУ и ЦЗОДО, ФИЦА, АСТРА. ФАМИЛИА,  УНХЦР
	сертификат о завршеној обуци

	Саветовања, конференције 

конгреси у земљи


	4
	11
	Асоцијација хранитеља,

МИНРЗС
	сертификат

о завршеној обуци

	Саветовања, конференције, конгреси у иностранству
	2
	8
	Факултет Загреб
	

	
	
	
	
	

	Укупно
	76
	262
	
	


Број стручних радника који су учествовали у обукама је у складу са мисијом Центра да стално ради на изградњи професионалних знања. Сви стручни радници су учествовали у едукацијама и имају више од 10 сати обуке, односно изнад законског минимума. 
Сарадња са стручњацима других земаља

Центар за породични смештај и усвојење Београд наставио је сарадњу са иностраним стручњацима у области хранитељства, али је извештајну годину обележило значајно пружање подршке стручњака Центра земљама у окружењу. Четири стручњака Центра пружали су подршку развоју хранитељства у Црној Гори – од израде Стратегије развоја хранитељства у овој земљи коју је радила директорка Центра до обуке професионалаца за примену нових стандарда у хранитељству у Црној Гори у чему је учествовало још три стручна радника. Такође, један стручни радник Центра учествовао је као мастер тренер у обуци професионалаца из Бугарске за примену PRIDE програма за обуку хранитеља.

Два стручњака Центра учествовала су на Интернационалној конфернцији о хранитељству у Загребу на којој је директорка Центра презентовала резултате рада Центра на подршци деци у учењу. 
Центар је био домаћин Норвешкој делегацији с којом су размењена искуства развоја хранитељства у ове две земље.
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Представници Норвешке делегације

Табела бр. 8.
Број запослених стручних радника и сарадника који имају потребу за стручним усавршавањем
	Област стручног усавршавања
	Број радника

	1. Стручни поступци и процедуре у раду установе
	5

	2. Заштита деце и младих
	13

	3. Нешто друго 
	2

	Укупно
	20



Стручни радници Центра су највише заинтересовани да се стручно усавршавају у области заштите деце и младих. Један део, пре свега младих стручних радника, заинтересован је и за стручне поступке и процедуре у раду установе. 

Табела бр. 9.

Потребе радника за едукацијом

	Врста едукације
	Број радника

	Аналитичка Јунговска психологија и креативност
	1

	Вештине управљања стресом намењене професионалцима
	2

	Замке васпитања-хуманизација васпитног стила хранитеља
	1

	Системеске породичне терапије
	2

	Деца и млади са поремећајем понашања
	4

	Мотивациони интервју
	1

	Комуникацијске вештине
	4

	Васпитање деце – како зауставити непожељно понашање детета
	1

	Базично саветовање - унапређивање вештина, услови и технике
	5

	Емоционална писменост и самопоуздање
	1

	Тренинг социјалних вештина
	1

	Трауматизована деца
	3

	Програм обуке професионалаца за групни радионичарски рад са потенцијалним усвојитељима 
	1

	Програм „Сигурним кораком до хранитељства“
	3

	Прајд програм
	1

	Подршка деци са дисхармоничним развојем
	1

	Рад са децом са специфичним врстама телесних или сензорних оштећења, као и хронично оболелом децом.  
	1

	Васпитање за здравље и развој животних вештина
	1

	Обука за супервизора
	1

	Све које су доступне
	3

	Укупно
	38



Заинтересованост стручних радника за даље стручно усавршавање, судећи према претходној табели, у складу је са потребама деце на хранитељству, што ће се видети у каснијим табелама које приказују стање и потребе деце на хранитељству. 


Саветници имају потребу да добију посебна знања и вештине и технике саветовања, с обзиром да је то основна услуга коју пружају хранитељима. С друге стране, изазовна понашања деце и потреба овладавања одређеним васпитним техникама интересује већину саветника. 

IV
ХРАНИТЕЉСКЕ ПОРОДИЦЕ КАО ПРУЖАОЦИ УСЛУГА
Развој хранитељства и квалитет заштите деце на хранитељству у директној је корелацији са квалитетом услуге породичног смештаја који обезбеђују хранитељи као пружаоци услуге смештаја и непосредне бриге о деци. Потребно је да се мрежа хранитељских породица развија до нивоа потребног броја квалитетних хранитељских породица које могу адекватно да одговоре на потребе деце на хранитељству. У Београду, овај процес иде спорије од потреба деце за хранитељством, пре свега, због стандарда квалитета на коме се инсистира и рашчишћавања са претходном праксом која је у систем увела велики број хранитеља који немају подобност за хранитељство, што није дало добре резултате у развоју деце и у супротности је са интересима деце.

Од оснивања Центра, пре четири године, до данас бележи се стални раст броја хранитељских породица које одликује висок ниво мотивације за учењем и стицањем вештина бриге о деци без родитељског старања. 


Укупан број хранитељских породица са којима је центар радио у прошлој години је био 621, од којих је 58 у хранитељство ушло 2012. године. Међутим, на крају 2012. године број хранитељских породица је 583, односно мање је 38 породица, што је и логично. Крај године је карактеристичан по томе што тада престаје смештај највећем броју деце која завршавају школовање и искористе право на још 6 месеци боравка у ХП. 

Иако је пораст броја хранитељских породица у Београду константан у односу на 2009. годину и износи око 18,65, овај пораст би био већи када би се гледао број нових хранитељских породица које улазе у систем. На раст броја хранитеља одражава се и податак о губљењу подобности кроз поновну процену за хранитељство.  

Стручни приступ који процену хранитељских породица заснива на интересима деце и селекцију хранитеља врши на основу компетенција за хранитељство водећи рачуна да сва деца имају адекватну заштиту у складу са прописаним стандардима обележио је овај период као рашчишћавање са праксом која је увела у хранитељство и оне породице које нису испуњавале основне стандарде и чији рад не одговара новим стандардима и потребама деце. То су разлози због чега имамо спорији раст броја хранитељских породица, с једне стране, и с друге, раст квалитетних хранитељских породица и све већи развој њихових компетенција, што се сматра позитивним резултатима у раду Центра.

Следећи табеларни прикази података о хранитељским породицама даће потпуну слику о кретањима у последњој години. 
Етничка припадност хранитељских породица
Анализа података о етничком пореклу хранитеља значајна је због снимања стања расположивих капацитета у мрежи хранитељских породица за целовито задовољавање потреба деце – посебно у неговању идентитета детета. С обзиром да је већи број деце, посебно ромске националности у ситуацији да буде смештен у породице друге националности, следећа табела, као и подаци о етничкој припадности деце на хранитељству покреће питање у којој мери су интереси деце целовито остварени у хранитељским породицама другачије етничке и верске припадности. 

Питању идентитета деце посвећује се велика пажња и у свим активностима Центра ово је доминантна тема, чији је само један део питање етичке и верске припадности. Сви аспекти развоја деце, његова целокупна животна историја боје дететову слику о себи и утичу на изградњу позитивног идентитета. 
Табела бр. 17. 

Хранитељске породице - према етничкој припадности -

	Етничка припадност
	Активне
	Празне
	Нове    ( у 2012)

	Срби
	490
	47
	55

	Црногорци
	
	
	

	Југословени
	1
	
	

	Албанци
	4
	
	

	Бошњаци
	
	
	

	Бугари
	
	
	

	Буњевци
	
	
	

	Власи
	
	
	

	Горанци
	
	
	

	Мађари
	
	
	

	Муслимани
	1
	
	

	Немци
	3
	1
	

	Роми
	104
	3
	10

	Румуни
	1
	
	1

	Руси
	
	
	

	Русини
	
	
	

	Словаци
	5
	
	1

	Словенци
	
	
	

	Украјинци
	1
	
	

	Хрвати
	
	
	

	Чеси
	
	
	

	Остали
	
	
	

	Неизјашњени
	
	
	

	Неопредељени
	
	
	

	Мешовите
	10
	1
	1

	Непознато
	1
	
	1

	Укупно
	621
	52
	69



Највећа заступљеност у целини је хранитеља српске националности, а потом ромске што је у складу са националном припадношћу деце на хранитељству. Односно, с обзиром да је деце ромске националности процентуално више заступљено од расположивих хрантељских породица – рад Центра био је фокусиран на сензибилисање грађана ромске националности за хранитељство. 


Упоредни подаци о кретању на подручју Београда указују да је број ромских породица у односу на 2011. годину повећан за 18 породица, односно за 25,7%, што још увек није довољно, имајући у виду да највише деце ромске националности чека смештај. 
У Београду је у  2012. год. било 72% српских породица, 22% ромских и 6% осталих, док је у  2011. години 76% било српских породица, 18% ромских и 6% осталих. 

Ромске породице су много мање заступљене у новим окрузима – Мачвански и Колубарски – само 16 хранитељских породица укупно, док их је у Београду 88.
Вероисповест хранитељских породица
Религија има различиту улогу у животу хранитељских породица, а приликом процене се води рачуна о томе да ли она оснажује породицу или утиче на њен начин живота тако што је изолује и ограничава у активностима значајним за развој детета. Овом  питању се придаје подједнака важност без обзира о којој вероисповести је реч. 

Табела бр. 18. 

Хранитељске породице - према  вероисповести -

	Вероисповест
	Активне
	Празне
	Нове    ( у 2012)

	Православна
	592
	51
	64

	Муслиманска
	12
	
	1

	Католичка
	1
	
	

	Евангелистичка
	6
	
	1

	Адвентистичка
	1
	1
	

	Јеховини сведоци
	5
	
	1

	Нека друга
	1
	
	

	Непознато
	3
	
	2

	Укупно
	621
	52
	69



На подручју деловања Центра, преовлађују хранитељске породице православне вероисповести – у Београду 93%, у Лозници и Ваљеву 100%, а у Шапцу 99%. У Београду има један број хранитеља Муслиманске вероисповести – 2,7%,  Евангелиста је 1,5%, и Јеховиних сведока 1,2%. 


Према мишљењу саветника православна вероисповест потпуно одговара потребама деце на смештају, јер она такође, у великом броју долазе из биолошких породица и окружења где доминира православна вероисповест. 


С породицама које се изјашњавају као Јеховини сведоци се посебно радило, с обзиром да деца која су на смештају у овим породицама нису из породица које припадају истој вероисповести. Саветници су добили више информација о правилима ове вероисповести и постављају јасне захтеве у вези неговања националног и верског идентитета детета. 


Према запажањима неких саветника у породицама албанске националности и муслиманске вероисповести деца у адолесценцији реагују на ригидне васпитне обрасце који су у нескладу са захтевима средине и утицајима неформалних група. 
Деца која се налазе у ХП различите верске припадности у односу на своју, захтевају да се додатно ради на унапређењу знања и вештина хранитеља да негују идентитет ове деце. Предрасуде у односу на припаднике мањинских заједница су изазов и за професионалце и за ХП који захтева унапређење  свести, разумевања, знања и вештина поступања ХП да подрже и оснаже децу како би прихватили своју различитост, изградили позитивну слику о себи и јачали  самопоштовање.

Бројност деце у хранитељским породицама
Центар је у изградњи квалитета заштите успео да одржи принцип смештаја мањег броја деце у једну хранитељску породицу, а следећи потребе деце. Већина деце носи терет тешког периода живота који оставља значајне последице, развија неповерење у одрасле и страх од поновног губитка. Сваком од њих потребна је потпуна посвећеност, знање и вештина за вођење детета кроз процес превладавања трауматских искустава, промена и окретања ка будућности. 

Мањак хранитељских породица није утицао на промену политике Центра и одустајање од захтева да свака хранитељска породица има развијене компетенције за бригу о деци која су јој поверена. 

Поред броја деце на хранитељству, важно је сагледати и укупан број деце у хранитељској породици, биолошке деце, али се понекад дешава да су и унуци хранитеља превасходно поверени на бригу и старање хранитељима, што се сагледава током процене компетенција хранитељских породица. Следећа табела даје податке целовито о броју деце у хранитељским породицама.
Табела бр. 19. 

Хранитељске породице  - према броју деце на хранитељству и укупном броју деце у ХП –
 (деца и млади на хранитељству и биолошка деца и млади)

	Бр. деце у хранитељској породици
	Број ХП према бр. деце на хранитељству
	Број ХП према укуп. броју  деце у породици

	Једно 
	369
	268

	Двоје 
	195
	210

	Троје 
	49
	85

	Четворо 
	8
	40

	Петоро 
	
	18

	Шесторо 
	
	

	Седморо и више  деце
	
	

	Укупно
	621
	621



Анализа података из претходне табеле јасно показује да је у Београду доминантна хранитељска породица са једним дететом и то 62,4%, док је на нивоу целе територије 59,4% хранитељских породица са једним дететом.  Податак да 91% хранитељских породица има једно или двоје деце може се сматрати високим стандардом који је остварен у нашој земљи. Истраживања у овој области указују на ранију праксу смештаја и по 10 деце у једну хранитељску породицу.
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Број деце у ХП према РЈ


Према мишљењу саветника који прате хранитељске породице више деце у породици од једног, побољшава моделе социјализације деце на хранитељству јер су изложенија бројнијим социјалним утицајима сиблинга или остале деце у хранитељским породицама. Одрастање у породици у којој су и малолетна деца хранитеља доприноси развоју деце на смештају у смислу грађења односа брат/сестра са биолошком децом хранитеља


Саветници, такође, указују на значај родитељског искуства хранитељских породица, као и да већина хранитеља има већ одраслу биолошку децу. Породице са више деце такође добро функционишу, како у организацији и функционисању самих чланова породице тако и у просторној организацији.


Већи број од двоје деце у хранитељској породици примењује се скоро искључиво кад се ради о сиблинзима. 

Ситуација је повољна и када се посматра укупан број деце у породици -  у  готово половини породица (43,26%)  дете на хранитељству је једино дете у породици. Чак 77% хранитељских породица има једно или двоје деце у својој породици укључујући и биолошку децу. То је у складу са основном структуром хранитељских породица и  њиховом старосном доби , јер многе породице имају одраслу децу која или не живе са њима или им чак представљају подршку у бављењу хранитељством.  С друге стране,  одрастање у породици у којој има још деце носи предности учења социјалних вештина у сиблиншкој групи.  
Број породица које брину о укупно више од троје деце је 58 или 9,3%. Искуства о успешности ових породица су различита, мада се ради о великом изазову - неке успевају да се веома добро организују и ускладе задовољавање потреба све деце. Међу овим породицама су најчешће сродничке породице. Када бригу о деци преузимају баба и деда, или само једна одрасла особа, чешћи су проблеми у функционисању породице.

Тип коме припадају хранитељске породице
Хранитељске породице су све више нуклеарне по својој основној структури. Заступљеност појединаца без деце или са децом је значајна – 154, односно 24,8%. Такође, за хранитељство се опредељују парови без деце који се нису остварили у родитељској улози, којих је 60, односно 9,7%. Ако би смо посматрали колико ХП које немају биолошку децу, с обзиром да има и 50 појединаца који немају биолошку децу, онда је их је 110, односно 17,7%.  Највећи проценат је нуклеарна породица – родитељи и деца и њих је 363, или 58,5%.

Проширена породица је најмање заступљена, тек 50 таквих породица, односно 8,1%. 
Табела бр. 20. 

Хранитељске породице - према типу породице  -

	Састав хранитељске породице
	Активне
	Празне
	Нове у 2012.

	Појединац без деце
	50
	5
	7

	Појединац  са децом
	104
	7
	10

	Брачни пар без деце
	60
	3
	6

	Брачни пар са децом
	357
	30
	43

	Проширена хран. породица
	50
	7
	3

	Укупно
	621
	52
	69
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Тип хранитељске породице
Искуства саветника који раде са хранитељским породицама су различита. Парови са родитељским искуством се ослањају на сопствена искуства и позивају на позитивне резултате, док су парови без деце отворенији за усвајање нових знања, без задршке и осећања да су мање вредни. То их чини врло пријемчивим за рад. Неки саветници истичу позитивне примере појединаца и брачних парова без деце који постижу добре резултате. 

У неким сродничким хранитељским породицама одрасли чланови су препознали потребу и значај да деци обезбеде физичку и психолошку сигурност и формално преузму улогу и старатеља и хранитеља. Саветници истичу и један број сродничких хранитељских породица где неки одрасли чланови битно дестабилизују функционисање породице што захтева интензивнију подршку саветника.  Најкомплексније и најзахтевније породице су оне код којих постоји  пуно потреба, а мало снага. 


Неки саветници теже остварују сарадњу са паровима без деце који имају мотивацију као усвојитељи, или сродници који не препознају значај подршке саветника. Најчешће се ради о дугогодишњем хранитељству и прихваћеном моделу по коме их нико није пратио и подржавао.


Сродничке хранитељске породице

 Развој сродничког хранитељства спада у приоритетне задатке Центра из више разлога. Најпре, кад год је то могуће за дете треба обезбедити одрастање у сродничкој породици што је у складу са дефинисаним стандардима јер у већој мери обезбеђује животни континуитет детета, доприноси смањењу трауме и бољи су услови за неговање породичног идентитета детета. Међутим, у пракси све сродничке породице, због сложених породичних ситуација, конфликата и неадекватних односа са родитељима деце, нису у стању да обезбеде услове које сроднике стављају у приоритет. Многе сродничке породице имају озбиљне материјалне проблеме, те је питање развоја сродничког хранитељства посебно подручје рада Центра.

.
Табела бр.  21. 

Сродничке хранитељске породице и породице блиских особа код којих су деца и млади на смештају 
	Сродство
	Укупан број
	% од укупног броја ХП

	Баба и деда
	112
	18

	Ујак, стриц, тетка 
	89
	14,3

	Брат, сестра
	7
	1,1

	Супружник крвног сродника
	8
	1,2

	Близак пријатељ породице детета
	4
	0,6

	Остало
	
	

	Укупно
	220
	35,4


Проценат сродничких ХП на региону је 35,4%, док је у Београду 40%. Најчешће су баба и деда хранитељи деце – од укупног броја сродника (220) половину чине баба и деда или 50,9%. У укупном броју хранитељских породица 18% хранитеља су баба и деда деце. Потпуно у складу с традиционалним преузимањем родитељске улоге од стране бака и деда када биолошки родитељи нису више живи или су спречени да је обављају.
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Сродничко хранитељство према РЈ

Највећи проблеми у раду са сродничким ХП је њихова нефлексибилност и затвореност према раду саветника („знамо боље шта је добро за нашу децу“), те породице су чешће материјално угрожене, лошијих стамбених услова и материјалних могућности. Оно што је скоро типично и карактерише скоро све те породице, је нека „туга“ која их често обележава, и то углавном према биолошким родитељима деце на хранитељству, некаква резигнација или чак помиреност са судбином.

Али, највећа предност је заједничко породично искуство хранитеља и деце на хранитељству, посвећеност или чак пожртвованост према тој деци, што често надомешћује све материјалне недостатке тих породица.
Предност сродничких ХП је у томе што деца одрастају у познатом, „свом“ окружењу. Отежавајућа околност у раду са овим породицама је што су  хранитељи углавном оптерећени својим тешким животним причама и искуствима, и неретко  преплављују њима децу о којој брину. Понекад су заглавњени у бесу и кривици у односу на биолошке родитеље деце (нарочито ако је реч о деди и баби) или склизну у улогу жртве лоших животних околности.  
Саветници истичу сродничке породице које су заглављене у сопственим губицима као најизазовније у погледу прихватања подршке и рада са њима.

Проблем настаје када у сродничкој породици живе родитељи деце са којима су честе несугласице, па и ризици за децу. 


Према мишљењу саветника, не постоји типична црта, карактеристична за све сродничке породице, али чешће него код стандардних породица, овде постоји потреба за подршком хранитељима, како би освестили сопствена осећања у вези са губитком који је узроковао смештање детета у њихову породицу. Посебно је карактеристичан рад са бабама и дедама, који су изгубили своје дете, а "добили" унука/унуку. Супротно (теоријским) очекивањима, да ће смештање детета код сродника олакшати део приче око формирања/очувања личног и породичног идентитета, снажна емоционална обојеност ових односа, некада има контраефекат.  

Важно је осветлити све тешкоће и негативне приступе у досадашњем збрињавању деце у сродничким породицама и обезбедити адекватну процену ових породица, укључујући уједначене ставове и сарадњу са центрима за социјални рад који су предлагачи сродника за хранитеље.  Понекад, да би се континуитет обезбедио, деца се остављају код рођака који немају ни елементарне предуслове за бригу о њима, а затим проток времена и међусобно везивање онемогуће примену неког за децу адекватнијег решења. 
Мрежа хранитељских породица 

Када се хранитељске породице посматрају према месту становања и када су у питању одређена обележја средине у којој породица живи,  види се да је слика која је постојала до пре свега неколико година, када су хранитељске породице биле претежно у удаљеним, руралним подручјима, потпуно промењена.  


У централном градском подручју живи готово трећина хранитеља (30,%). У урбаним срединама на целој територији 68,5% хранитеља. Ови подаци су значајни због доступности различитих ресурса деци и хранитељским породицама, које урбане средине нуде у већој мери. Међутим, треба истаћи да и у подручјима која се сматрају руралним, расте број породица које имају аспирације да деци о којој брину пруже што више подстицаја, па, без обзира на просторну удаљеност, обезбеђују стимулативне активности и садржаје .

Упоредни преглед раста хранитељских породица у Београду даје реалну слику о поступној позитивној промени у овом делу. Број хранитељски породица у  градском подручју за Београд:

- у 2012. години је 296 породица или 73%

- у 2011. години је 254 породица или 65%

- 2010. години – 247 породица или 69,5%


- у 2009. години – 242 породице или 65%
Табела бр.  22. 

Хранитељске породице за  децу и младе - према месту становања -

	Место становања хранитеља
	Активне
	Празне
	Нове у 2012.

	У централном делу града (Прва зона саобраћаја)
	185
	22
	24

	Друга зона - претежно урбана насеља
	108
	2
	12

	Друга зона - претежно рурално насеље
	59
	4
	11

	Приградске општине (трећа зона) –претежно урбано насеље
	132
	11
	9

	Приградске општине (трећа зона) –претежно рурално насеље 
	133
	13
	13

	Ван насељеног места
	4
	
	

	Укупно
	621
	52
	69



Општа предност живота у руралнијој средини је извесна већа социјална повезаност унутар породице и унутар социјалног окружења, што чини бригу о деци лакшом. Саветници за хранитељство који обилазе породице истичу да  рурална насеља из којих долазе ХП релативно добро су повезане са урбаним деловима општине, па хранитељи у задовољавању потреба деце успешно користе ресурсе ширег окружења. Такође, сагледавају се неке предности руралне средине као што су природно окружење, безбеднији простор за игру, срдачнији односи међу комшијама. Насеља која су претежно рурална су углавном добро повезана са градом - путевима и возилима градског превоза, те су недостајући ресурси локалне средине доступни хранитељима.


Недостатци  руралне средине се  огледају у лошијем квалитету живота младих особа услед недостака ресурса ( културних, спортских, образовних...). У таквим срединама  мале су шансе за осамостаљивање и  избор послова  не задовољавају младе особе на хранитељству ( пољопривреда).
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Однос градске и руралне средине ХП
Недостатак  руралних средина  чини и мања густина насељености, слабија економија,  друштвена инфраструктура, мањи обим услуга јавних и приватних служби, мање прилика за запошљавање и удаљеност од урбаних места на која су деца на хранитељству упућена. Мањи је број забавних, културних и едукативних садржаја у руралним срединама. Млади из удаљених села Сопота и Младеновца, ретко долазе у Београд, а они који се спремају за упис у средњу школу, одлуку доносе по критеријуму географске близине.

Предности урбане средине  - доступност свих ресурса (здравствених, образовних, културних, спортских...). Недостатак – брз темпо живота, отуђеност, висока конкурентност при запошљавању... 

Податак о удаљености хранитељске породице од града подразумева удаљеност од урбаног језгра општине у којој породица живи, што је углавном повезано са доступношћу неопходних ресурса детету и породици.  
Следећа табела  показује да је 45,1% породица близу градског језгра, док је на удаљености до 10 км, 27%. Преко 10 км је 27,9% хранитељских породица. 
Табела бр. 23. 

Хранитељске породице за децу и младе - према удаљености од града –

	Удаљеност
	Активне
	Празне
	Нове    ( у 2012)

	До 5 км од града
	280
	29
	37

	До 10 км од града
	168
	11
	15

	До 15 км 
	83
	3
	11

	Више од 15 км
	90
	9
	6

	Укупно
	621
	52
	69


Према процени саветника потребе деце на смештају у ХП нису угрожене овим критеријумом. ХП живе у граду, градским срединама или у насељима која су наслоњена на градска. Тако да задовољавање потреба (образовних, здравствених, културних...) није нарушено. Скоро да и нема разлике, све зависи од саме мотивације деце и хранитеља тако да скоро да није важно у којој су средини, осим наравно материјалних могућности самих хранитељских породица. Битан фактор представља и поседовање аутомобила што омогућава боље коришћење ресурса које нуди град.


Образовни статус хранитеља

Ниво образовања хранитеља стално је у порасту, што у комбинацији са перманентним образовањем за хранитељство које организује Центар говори о значајним капацитетима хранитеља који подстицајно делују на децу и у погледу њиховог образовања али и вештина укупне бриге о деци на хранитељству.
Табела бр. 24. 

Образовна структура хранитељских породица за децу и младе  

(према образованијем члану хранитељског пара) 
	Стручна спрема
	Активне
	Празне
	Нове у 2012

	Без ОШ - до нивоа четири разреда ОШ
	32
	1
	

	ОШ
	174
	12
	17

	ССС
	343
	29
	43

	ВШС
	41
	2
	7

	ВСС
	31
	8
	2

	Укупно
	621
	52
	69



На целој територији је доминантно образовање ХП са средњом школском спремом, вишом и високом – 415 ХП, односно 66,4%. 
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Образовни статус ХП према РЈ

Кад се посматра четворогодишњи период за Београд онда је из године у годину  уочљив континуирани раст образованијих хранитеља.  
Табела бр. 24а

Образовна структура хранитељских породица за децу и младе  

(према образованијем члану хранитељског пара)  - Београд
	Образовни статус
	2009
	2012

	
	Број
	%
	Број
	%

	Без ОШ
	30
	8,1
	23
	5,6

	Са ОШ
	125
	34
	116
	28,5

	Са ССС
	170
	45,7
	216
	53,1

	Са ВШС и ВСС
	47
	12,6
	52
	12,8

	Укупно
	372
	
	407
	



У Београду је 2009. године са средњом, вишом и високом школском спремом било 58% хранитеља, а у 2012. г. 65,8%.


Саветници сматрају да хранитељи фаворизују образовање код деце независно од њиховог степена образовања. Хранитељи као индикатор успешности деце о којој брину наводе школско постигнуће. Они који немају довољан степен образовања имају свест о томе да траже помоћ. Уколико су хранитељи образованији, децу мотивишу да на креативније начине-проналазе нове начине, активно им помажу у савладавању градива, укључују их у ван школске активности, подстичу на неформалне видове образовања...
 
Код неких хранитељских породица препознаје се лична амбиција и високе аспирације у односу образовна постигнућа деце. Такође, неки саветници истичу  да што се тиче школских постигнућа деце, не постоји значајна разлика између деце чији хранитељи имају виши степен образовања у односу на децу чији хранитељи имају нижи степен образовања.

Важност образовања у ХП показала се као битна, и до извесног нивоа је независна у односу на образовни статус самих хранитеља. Они подржавају децу да заврше средње школе, и то се скоро подразумева. 
Старосна доб хранитеља


О томе које су најбоље године за хранитељство тешко да се може, само на основу тог критеријума донети прави суд. Па ипак, почетак реформе хранитељства затекли су неповољни подаци кад је у питању старост хранитеља, те је овај податак важан за праћење али увек у корелацији са годинама детета које је на смештају. 

Табела бр. 25. 

Старосна структура хранитеља за  децу и младе - према старијем члану хранитељског пара
	Старосна доб
	Активне
	Празне
	Нове   у 2012

	До 25 година
	3
	
	2

	26 – 30 г.
	9
	
	3

	31 – 40 г.
	63
	4
	10

	41 – 50г.
	143
	21
	18

	51 – 55. г.
	123
	10
	20

	56 – 60. г.
	143
	11
	10

	61 – 64. г.
	61
	3
	4

	65 – 70. г.
	50
	1
	2

	Преко 70. г.
	26
	2
	

	Укупно
	621
	52
	69



Најзаступљеније су породице између 45 и 55 година и то на целом региону. Зрело доба ових хранитељских породица и сопствено родитељско искуство их сврстава у веома компетентне и спремне да највише што могу пружају деци на хранитељству.
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Старосна структура хранитеља према РЈ

Већина саветника процењује да је старосна структура хранитеља у складу са узрастом деце, односно у породицама где постоји већа разлика у годинама, постоји генерација између – биолошка деца хранитеља или други млађи чланови који представљају подршку деци на хранитељству. 

Саветници веће диспропорције истичу код сродничких породица. Старији хранитељи брину углавном о деци која су адолесцентног доба и која су на дугогодишњем смештају. Рад саветника у овим породицама је углавном фокусиран на проблеме који су узроковани генерацијским јазом. Већи проблеми су код сродничких хранитељских породица јер се њихове бриге са старењем повећавају.

Неки саветници сматрају да, иако старосна структура не одговара структури деце на смештају, то углавном не утиче на задовољење потреба деце, може се рећи да породице добро брину о деци.

Материјални положај хранитељских породица

Материјални положај хранитељских породица у 2012. години у корелацији је са друштвено-економским токовима у нашој земљи. Економска криза оставила је траг и на положај хранитељских породица. Материјална сигурност хранитељске породице, стабилност извора прихода  значајни су за процену хранитељских породица али и праћења наменског трошења средстава намењених потребама детета. С обзиром да након процене и заснивања хранитељства могу настати промене, посебно под утицајем економске кризе, саветници за хранитељство стално прате трошење средстава за дете

Табела бр. 26. 

Приходи хранитељских породица за децу и младе

	Приход породичног домаћинства
	Активне
	Празне
	Нове    ( у 2012)

	Изнад просечне зараде на нивоу Републике 
	87
	4
	9

	На нивоу просечне зараде  
	323
	31
	45

	Испод нивоа просечне зараде 
	189
	16
	13

	Породица има само накнаду за рад хранитеља
	16
	
	2

	Без прихода и без накнаде за рад хранитеља
	6
	1
	

	Укупно
	621
	52
	69



Кад се посматра Београд, у односу на прошлу годину материјални положај хранитељских породица је нешто неповољнији. Услови су у односу на 2011. годину погоршани. На нивоу просечне зараде и изнад просечне зараде је у Београду у  2012. г – 247 ХП или 60% ХП, док је у 2011. г. – 270 ХП или 71%. 

Саветници сматрају да хранитељи у високом проценту задовољавају све основне потребе деце. Породице које имају приходе испод просека зарађују обављајући приватне послове.
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Приход ХП према РЈ


Такође, међу породицама које имају приходе испод просека су сродничке породице и које не остварују право на накнаду за свој рад (баке и деке, браћа и сестре деце када су у улози хранитеља).
Породице највише новца издвајају за храну, одећу, средства за хигијену, школску опрему…

Саветници истичу да породице успевају да задовоље потребе деце у складу са својим материјалним могућностима, и то на врло квалитетан начин имајући у виду спољње околности у којима деца и хранитељи живе.

Стамбени услови хранитељских породица

Стамбени статус, стамбени услови и адекватан простор за дете су прописани подзаконским актом и представљају стандард који је значајан за процену хранитељских породица. 
Табела бр. 27. 

Стамбени статус хранитељских породица за децу и младе

	Стамбени статус домаћинства
	Активне
	Празне
	Нове    ( у 2012)

	Решено стамбено питање
	586
	50
	63

	Подстанари
	19
	
	2

	Живи у стану својих родитеља или сродника
	16
	2
	4

	Укупно
	621
	52
	69



Хранитељи имају решено стамбено питање у 94,4% случајева. Остали су или подстанари или живе у стану својих родитеља. Саветници сматрају да су стамбени услови углавном повољни. Неколико хранитеља су издали своје станове и преселили се у центар града због потреба деце на хранитељству и то у вези школовања.
. 
Табела бр. 28. 

Стамбени услови хранитељских породица за децу и младе

	Стамбени услови
	Активне
	Празне
	Нове    ( у 2012)

	Комфоран стан / кућа
	545
	48
	65

	Комфоран- неодговарајућа величина
	43
	3
	2

	Некомфоран-лоше грађе
	14
	1
	2

	Нема струју и /или воду
	6
	
	

	Влага у стану
	4
	
	

	Други стамбени недостаци
	9
	
	

	Укупно
	621
	52
	69


Услови становања хранитељских породица могу се сматрати повољним јер 87,8% породица живи у комфорним становима.. Када су у питању породице које живе у некомфорним условима, ради се о сродницима за које је у процени констатовано да је и поред тога што не испуњавају стандарде, због дугогодишњих и снажних међусобних веза у интересу деце да остану у тој породици.  

Саветници често предузимају мере подршке породици да адекватно организује простор. У неким породицама интервенције се односе на одржавање хигијене простора и личне хигијене деце.

Саветници указују да неке ХП немају стална места за спавање. Кад је зимски период не греју простор, деца немају одговарајуће лежајеве, хигијена је недовољна, и све предузимане интервенције нису донеле резултате. Ради се о ромској хранитељској породици којој је Центар донео одлуку о одузимању потврде за бављење хранитељством. 


Насупрот претходном примеру где није било промена, у многим хранитељским породицама саветници су успели да покрену породице и уреде простор за становање у складу са стандардима. За децу је дограђен нови простор или преуређен постојећи, зидана купатила и сл. Неке породице су комплетно реновирале кућу, урадиле фасаде, увеле воду у кућу, етажно грејање. 


Па ипак, један број породица нема елементарне услове. Ради се о сродничким породицама. Једна породица нема струју и воду која је током године завршила хранитељство, једна породица живи у некомфорној и лоше грађеној кући, једна бака са две унуке живи у делу куће у скученом простору али га је опремила са укусом, рационално искористила  простор. Нажалост, једна хранитељица која брине о детету са Даун синдромом живи у колективном смештају, док једна породица живи у заједничкој бараци али се просторије крече и добро одржавају. 
Према процени саветника, осим напред издвојених примера, деца углавном живе у добрим стамбеним условима, то не представља проблем њиховом одрастању и васпитању, што је чини се један од приоритета хранитељске заштите.

Извештајну годину карактерише велико ангажовање хранитеља на прилагођавању стамбеног простора деци на хранитељтву. Поред дозиђивања соба, неки су подизали куће, једна породица је продала стан и купила врло лепу кућу у Обреновцу.  

Неким породицама помажу центри за социјални рад једнократним помоћима како би побољшали стамбене услове. 
Табела бр. 29. 

Испуњеност стандарда простора за дете / младу особу у хранитељској породици

	Простор за децу
	Активне
	Празне
	Нове    ( у 2012)

	Дете има посебну собу /За сву децу услови испуњени
	319
	42
	25

	Деца на хранитељству у истој соби

у складу са стандардом
	142
	2
	12

	Дете/ца  са другим чланом ХП у складу са стандардом
	119
	5
	30

	Простор намењен детету/ци не  одговара стандардима али постоји могућност да се прилагоди
	30
	3
	2

	Простор намењен детету/ци не  одговара стандардима  и не  постоји могућност да се прилагоди
	11
	
	

	Укупно
	621
	52
	69



За остваривање сврхе хранитељства веома је важан простор за дете у хранитељским породицама. Око 52% деце има посебну собу у хранитељским породицама, док собу са другим дететом или другим чланом породице у складу са стандардима деца деле у  42% породица, односно 94% хранитељских породица обезбедило је услове за децу у складу са стандардима. 
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Простор за дете и стандарди према РЈ
Саветници истичу да су дечје собе лепе, уредне, опремљене уз партиципацију деце што је такође стандард који се поштује. 

 Деца најчешће своје собе украшавају играчкама, постерима, својим цртежима и песмама. У наредном периоду је потребно подстицати хранитеље, где деца на смештају крећу у школу, да простор опреме у складу са потребама детета.

Упоредна анализа у Београду указује на значајне ефекте рада саветника са хранитељским породицама у погледу обезбеђивања адекватних просторних услова за децу. У 2009. години 72,31 % породица је испуњавало овај стандард, у 2010. години 80,56%, у 2011. 92,8%, а у 2012. 94% што говори о ефектима рада Центра на обезбеђивању испуњености стандарда за хранитељство.
V
ПРОЦЕНА ХРАНИТЕЉСКИХ ПОРОДИЦА


Током четворогодишњег рада Центар је успео да обезбеди континуирану процену хранитељских породица као значајан задатак којим се обезбеђује квалитет заштите деце на хранитељству. Поред процене опште подобности за хранитељство, процена током одвијања хранитељства и рад на унапређивању компетенција хранитеља предуслови су за остваривање сврхе хранитељства.


У овом делу изостала је примена Закона о социјалној заштити који целокупан процес процене и издавања лиценце поверава центру за породични смештај и усвојење. Због недостатка подзаконског акта Центар није преузео пријем захтева за процену, доношење одуке о подобности, као и издавање лиценце. Такође, исти разлози успорили су и развој других облика хранитељства, односно издавање лиценце и регрутовање хранитеља за различите облике хранитељства. Центар је обавио низ припрема идући у сусрет Закону о социјалној заштити и припремајући се за примену свих облика хранитељства – донети су посебни програми, а један број хранитеља је и едукован за поједине облике хранитељства, односно за ургентно хранитељство, за децу с Даун синдромом, децу умерене ретардације и ризико бебе.

Чињеница да породице које су у прошлој години биле на евиденцији поседују само потврду за бављење стандардним хранитељством није одраз њихових компетенција већ још увек неуређеног система лиценцирања. 

Табела бр. 30. 

Хранитељске породице за децу и младе према лиценцама које поседују 
	Породица поседује лиценцу за
	Активне
	Празне
	Нове    ( у 2012)

	Само за стандардно хранитељство
	621
	52
	69

	Посебна лиценца за хранитељство уз интензивну и додатну подршку
	
	
	

	Посебна лиценца за ургентно хранитељство
	
	
	

	Посебна лиценца за предах хранитељство
	
	
	

	Посебна лиценца за хранитељство за труднице и родитеље са децом
	
	
	

	Укупно
	621
	52
	69



Иако хранитељи поседују потврде само за стандардно хранитељство, хранитељи брину и о деци са сметњама у развоју, односно баве се и другим облицима хранитељства.
Саветници су издвојили један број ХП које се могу припремати за ургентно хранитељство. Развијање овог облика хранитељства помоћи ће да се заустави непотребан смештај деце у институције, посебно деце на нижем календарском узрасту, односно да се примени Закон социјалној заштити који уводи забрану смештаја у институцију деце испод три године.
Регрутовање хранитељских породица
Табела бр. 31. 

Регрутовање нових  хранитељских породица за децу и младе

	Кандидати за хранитеље
	Број
	% од оних који су похађали обуку

	Похађали програм припреме за хранитељство
	99
	

	Одустали током обуке
	5
	5

	Нису добили подобност
	13
	13,1

	Добили општу подобност
	81
	81,8

	Чекају обуку
	15
	

	Укупно пријављених
	114
	



 ГЦСР у Београду је током 2012. доставио упут за  програм припреме, обуке и процене кандидата за хранитељство за 93 породице. Обука је завршена за 65 породица. Пет породица није прихватило позив за укључивање у обуку. У  децембру је започета реализација обуке за 16 породица а 7 породица ће започети обуку у јануару 2013., када група достигне оптималан број.

У Београду у односу на број пријављених кандидата 68,75 % је добило општу подобност, односно 73,84% у односу на број кандидата који су похађали обуку. Може се констатовати да постоји тренд благог пораста позитивних процена. (2009.- 61%, 2010. - 64%, 2011. - 64%).  
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Обука кандидата за хранитељство у Београду

Следећи закључци изведених на основу података и процене едукатора дају слику о заинтересованости грађана за хранитељство:

- У 2012. години нема битних промена у погледу заинтересованости за хранитељство (приближан број захтева као и 2011. године када их је било 92, или 2010. када их је било 88).

 
- ЦПСУ је наставио са праксом да формира групе кандидата чим из надлежних центара добије довољан број пријава кандидата за укључивање у процес обуке и процене. Динамика достављања упута  је била таква да ће се за један број кандидата обука наставити, односно започети у 2013-ој години.

 
- Висок одзив кандидата на обуку показује да временски размак од тренутка када кандидати прикупе документацију до тренутка отпочињања обуке не утиче значајно на мотивацију кандидата за хранитељство. Разлози одустајања пре почетка обуке најчешће се односе на недостатак информација или погрешно тумачење информација везаних за стандарде  хранитељске заштите. Очувању мотивације доприноси и пракса ЦПСУ да контактира кандидате по пријему упута и информише их о томе у којој фази је поступак везан за хранитељство. Међутим, из разговора са кандидатима, је јасно да имају примедбе на дужину интервала између подношења захтева центру за социјални рад и достављања њихове пријаве за обуку  ЦПСУ.

 
- Одустајање током обуке је резултат процеса које код кандидата покреће програм, када сами  кандидати изврше самопроцену, односно донесу информисану одлуку да хранитељство није добар избор за њих.

У Београду, у односу на број пријављених кандидата 68,75 % је добило општу подобност, односно 73,84% у односу на број кандидата који су похађали обуку. Може се констатовати да постоји тренд благог пораста позитивних процена. (2009.- 61%, 2010. - 64%, 2011. - 64%).  


Према утиску тренера са обуке кандидата,  који се базира на праћењу реаговања кандидата на оне хранитељске задатке који по правилу представљају највећи изазов, позитиван тренд је, пре свега, резултат боље почетне информисаности кандидата о хранитељству и улози хранитеља. 


Постојање више реализатора едукативних програма и смењивање тренера у тренерским паровима доприноси објективности и уједначавању критеријума процењивања опште подобности кандидата за хранитељство. Мали број жалби на решења ЦСР базирана на негативним проценама кандидата за хранитељство и ни једна жалба или притужба у 2012-ој  говори о томе да постоје јасно дефинисани критеријуми процене и да су аргументи за негативну процену стручни, релевантни и презентовани на транспарентни начин.

Најчешћи разлози негативних процена су следећи:

- Немогућност породице да детету на хранитељству пружи безбедну, здраву и стимулативну средину за одрастање, односно да обезбеди стамбене услове који одговарају стандардима хранитељског смештаја, не само у датом тренутку него ни након евентуалних промена у организацији и опремању простора.


- Недовољно развијена мрежа подршке, првенствено када се ради о једночланом домаћинству (сингл породицама) или негативан став према хранитељству неког члана породице.


- Нереалан увид у сопствене снаге и потребе (ограничења) и ригидна очекивања у погледу карактеристика детета неусклађена са капацитетима породице, као када старија хранитељица, и након процеса обуке, остане при ставу да је за њу прихватљив искључиво дугорочан смештај малог детета.


- Осуђујући став према биолошким родитељима детета на хранитељству и неспремност да се негују дететове везе са њему важним особама, када током обуке породица не показује напредовање и не очекује се да би, уз подршку саветника, развила ову компетенцију. 


У новоформираним регионалним јединицама дуго се чекало на обуку све до формирања ових РЈ. У Лозници  је реализована обука са 12 хранитељских парова – кандидата за хранитељство где су биле укључене и 4 ХП које имају децу на хранитељству а где је процењено од стране саветника , руководиоца и супервизора да постоји потреба да све четири ХП прођу поново обуку. 
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Састанак са хранитељима у Ваљеву – развој специјализованог хранитељства

Постоји заинтересованост грађана за хранитељство и у другим градовима у региону али ЦСР нису ажурни у прослеђивању документације за заинтересоване кандидате. Поред интервенција у овим центрима и даље нема ангажовања за достављање документације РЈ ЦПСУ како би се поступак процене наставио. У овим срединама постоје заинтересоване породице које се стално јављају и траже да се укључе у процес процене. С друге стране велики број деце чека смештај у хранитељске породице. Ови подаци озбиљно упозоравају да је време да се питање подзаконског акта и примене Закона о социјалној заштити у овом делу мора хитно решавати. 

Табела бр. 32.  

Хранитељске породице за децу и младе које су изгубиле лиценцу

	Разлог престанка лиценце
	Број
	%

	Одустајање хранитеља
	29
	70,8

	Промена/криза у ХП
	10
	24.4

	Одузета лиценца због занемаривања/злостављања детета
	
	

	Одузета лиценца због другог кривичног дела
	1
	2,4

	Остало
	1
	2,4

	Укупно
	41
	100



У току 2012. лиценца је престала да важи за 29 породица, што је приближно исти број као и 2011. када лиценца није продужена за 28 породица.

Основни разлог престанка важења лиценце је процена самих хранитеља да је њихова мисија – брига о конкретном детету, док дете има потребу за подршком, испуњена. 


У овој групи хранитеља (19) је највише сродника (11) али и несродничких породица које због животног доба (4) или из других разлога (3) нису спремне да уђу у нов циклус хранитељства, пошто су деца о којој су бринули изашла из заштите. Позитиван пример (1) је преузимање хранитељства од стране младих снага у породици. У једном случају син и снаја старије хранитељице, која је одустала од хранитељства, су добили лиценцу и наставили да брину о деци у истој породици.

Други разлози одустајања хранитеља односе се на усвојење. Једна породица је усвојила дете на хранитељству, старију девојчицу о којој су као хранитељи бринули више година. За две породице се може рећи да су у процесу туговања. Оне су адекватно подржале дете у промени али су у овој фази процеса процениле да не могу да се посвете другој деци којој је потребан хранитељски смештај. 


Промене или кризе у породици због којих је у неким породицама престала да важи лиценца односе се пре свега на озбиљну болест хранитељице и губитак у породици, најчешће у околностима и иначе исцрпљујуће бриге о детету/деци са комплексним потребама (6).


У једном случају (1) лиценца је укинита због угрожености хранитељских  компетенција везананих за тимски рад и нових околности у породици након одласка детета из породице. Једна (1) хранитељица, бака детету на хранитељству, је умрла а бригу о детету је преузео отац. За једну (1) породицу се чека исход кривичног поступка везаног за сумњу на злостављање детета које је раније измештено из породице по другом основу.

Највећи број породица, из групе породица које су изгубиле лиценцу због промена или криза у породица, су показале високу одговорност према деци тиме што су саме проценили своје капацитете и одлучиле да прекину хранитељство. Од наведених породица у два (2) случаја породице у критичном периоду нису имале дете на хранитељству.


Први пут је нека породица изгубила лиценцу због тога што је хранитељ условно осуђен за кривично дело насиља у породици према члану породице који није живео у истом домаћинству, почињено у време када је породица већ добила лиценцу.


Ово искуство подсећа на то колико је комплексан задатак процене хранитељских компетенција и даје смернице за будући рад. Приликом сваког смештаја у разговору са хранитељима треба проверити да ли дошло до промена у испуњености законских предуслова, као што се и друге актуелне околности доводе у везу са конкретним смештајем. Едукатори у свакој групи кандидата за хранитељство треба да поделе овај пример доводећи га у везу са компетенцијама хранитеља за тимски рад.

У Лозници је једна ХП је одустала у претходном извештајном периоду јер се запослила и проценила да не би могла да се бави и хранитељством. Пет ХП су подобност стекле у претходном периоду али нису обновљене лиценце због неажурности ЦСР – планирано да у наредном периоду исте буду поново процењене.


У Шапцу је једна хранитељица, бака-сродник, након завршетка школовања и престанка смештаја детета престала да буде хранитељ. Друга хранитељица је са дететом на хранитељству које је завршило школовање престала да се бави хранитељством јер је остварила инвалидску пензију.

VI
ДЕЦA И МЛАДИ НА ХРАНИТЕЉСТВУ

У раду Центра поштују се основни принципи из Конвенције о правима детета- пре свега најбољи интерес детета, као и недискриминација деце, односно, хранитељство се примењује за сву децу без разлике на узраст, национално и верско порекло, социјални и културни статус. Па ипак, у овом одељку подаци ће нас водити ка нерешеним захтевима центара за социјални рад, а најчешће чекају смештај деца са сметњама у развоју и деца ромске националности. Иако се до сада слика у погледу заступљености ове деце на хранитељству значајно променила, остаје велики изазов да свако дете без обзира на националну припадност или сметње у развоју добије своју породицу. 

Структура деце и младих према основним обележјима
Табела бр. 44. 

Структура деце и младих на хранитељству- према националној (етничкој) припадности

	Национална – етничка припадност
	Деца и млади на хран. смештају укупно
	Деца и млади хран. смештени 2012.
	Деца и млади у хран. пор. на дан 31.12 2012.

	Срби
	630
	71
	586

	Црногорци
	3
	
	3

	Југословени
	
	
	

	Албанци
	7
	
	7

	Бошњаци
	
	
	

	Бугари
	
	
	

	Буњевци
	
	
	

	Власи
	
	
	

	Горанци
	1
	
	

	Мађари
	
	
	

	Муслимани
	10
	1
	9

	Немци
	
	
	

	Роми
	283
	60
	256

	Румуни
	
	
	

	Руси
	
	
	

	Русини
	
	
	

	Словаци
	1
	
	1

	Словенци
	
	
	

	Украјинци
	
	
	

	Хрвати
	1
	
	1

	Чеси
	
	
	

	Остали
	5
	
	5

	Неизјашњени
	
	
	

	Неопредељени
	
	
	

	Непознато
	4
	3
	3

	Укупно
	945
	135
	871



Највише деце у хранитељским породицама је српске националности, односно 66,7%, затим следе деца ромске националности – 30%. 


У Београду је број ромске деце увећан за 41 дете у односу на претходну годину. Постоји тренд пораста деце ромске националности, али је то још увек недовољно, имајући у виду број деце за коју смештај још није обезбеђен.
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Националност деце према РЈ 

С обзиром на мањак ромских хранитељских породица, потребно је даље радити на мотивацији хранитељских породица других националности за прихват деце ромске националности. 


Саветници процењују да деца ромске националности која су смештена у породице друге националности функционишу без проблема. Хранитељи поштују и уважавају различитост и припремају ширу социјалну средину за прихват деце. 
Занимљив податак је и да ромске хранитељске породице у просеку имају више деце на смештају - зато што има доста сродничких хранитељских породица у тој популацији. 
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Дружење и игра деце на хранитељству 

Нема негативних примера функционисања породица различитих националности. Има примера хранитељских породица које су српске националности, једно дете ромско, друго српско а сви су припадници различитих верских заједница. Хранитељска породица не намеће своје верске обичаје и убеђења, даје слободу свим члановима да се понашају према својим убеђењима и националној опредељености и целокупан начин живота развија хумане односе међу члановима породице, солидарност, неговање идентитета и поштовање различитости, што помаже деци да прихвате себе и свој идентитет.
Табела бр. 45. 

Структура деце и младих на хранитељству - према  вероисповести -

	Вероисповест
	Укупно у 2012
	Смештени у 2012
	На дан 31.12.2012

	Православна
	855
	103
	795

	Муслиманска
	45
	10
	39

	Католичка
	
	
	

	Евангелистичка
	
	
	

	Адвентистичка
	
	
	

	Јеховини сведоци
	
	
	

	Нека друга
	2
	2
	2

	Без вероисповести
	
	
	

	Атеисти, агностици
	
	
	

	Непознато
	43
	20
	35

	Укупно
	945
	135
	871



Највећи броје деце, њих 755. је православне вере или 79,89%. Следећа је муслиманска вера – 45. деце или 4,7%. За један број деце нема података о вероисповести - не може  да се утврди јер се не зна вероисповест родитеља а ради се о деци млађег узраста која не могу да се изјасне у односу на питање вероисповести

Саветници сматрају да постоје тешкоће да се утврди вероисповест код смештене деце, тако да се то ради према постојећој документацији. Али, оно што је лако утврдљиво је да су деца претежно православне веросиповести, чак и кад им имена евентулано указују на другачије верско порекло.

Још важније је то да деца на хранитељству, скоро да и нису имала искутсва везана за религију у својим примарним породицама, тако да та прва искуства стичу управо у хранитељским породицама.

Табела бр. 46. 
Структура деце и младих на хранитељству - према узрасту и полу –

	Узраст
	Дечаци
	Девојчице
	Укупно

	
	Укуп. у 2012
	Смеш.у 2012
	На дан 31.12.
	Укуп.
у 2012
	Смешт.
у 2012
	На дан 31.12.
	Укуп.

у 2012
	Смешт. у 2012
	На дан 31.12.

	0 – 2  г.
	42
	24
	38
	44
	23
	39
	86
	47
	77

	3 – 5  г.
	54
	13
	50
	55
	7
	52
	109
	20
	102

	6 -  14  г.
	199
	19
	201
	246
	33
	230
	445
	52
	431

	15 – 17  г.
	80
	4
	75
	89
	5
	84
	169
	9
	159

	18  - 25 г.
	61
	2
	39
	75
	5
	63
	136
	7
	102

	Укупно
	436
	62
	404
	509
	73
	468
	945
	135
	871


На хранитељству је више девојчица него дечака, односно 54% је девојчица. Међутим, према узрасту највише је деце од 6-14 година – 452 или 47,8%, затим деце од 15-17 година – 166. или 17,6%. На трећем месту су деца изнад 18 година – 130 или 13,7%.  Следе деца узраста од 3-5 година – 109 или 11.5% и од 0-2 године 87. деце или 9,2%.
Табела бр. 47.

Структура деце и младих на хранитељству - према сличности са ХП у етничком и верском пореклу -

	Сличност/различитост
	Укупно у 2012
	Смештени у 2012
	На дан 31.12.2012

	Истог етничког и верског порекла
	795
	98
	729

	Различитог етничког порекла  и/или верског опредељења
	150
	37
	142

	Укупно
	945
	135
	871
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Етничка и верска сличност деце и ХП према РЈ
Као што се из претходних података види имамо недостатак хранитељских породица ромског порекла, што и води ка политици развоја хранитељства за децу ромског порекла смештајем у неромске породице. Таквих је 150. деце, односно 15,9%. 

Табела бр. 48. 

Структура деце и младих на хранитељству - према дужини боравка у хранитељским породицама -

	Дужина боравка

	Укупно у 2012
	Смештени у 2012
	На дан 31.12.2012

	До 6 месеци
	91
	88
	82

	7 месеци – 1 године
	131
	36
	121

	2-6 година
	474
	10
	446

	7-10 година
	145
	1
	134

	11-14 година
	60
	
	51

	15-17година
	29
	
	24

	18 и више година
	15
	
	13

	Укупно
	945
	135
	871



Према претходној табели, највише деце је у групи која су на хранитељству од 2-6 година – 474. деце или 50%. Следе 45. деце или 15,3% у групацији од 7-10 година. На смештају је доста деце која бораве од 7 месеци до годину дана – 131. дете, или 13,8%. Боравак до 6 месеци има 91. дете или 9,6%. С друге стране у групи од 15-17 година боравка је 29. деце или 3,1%, а најмање је оних који бораве више од 18 година – 15. деце или 1,6%.


Према овим подацима може се закључити да преовладава дужи тзв. стални смештај деце у хранитељским породицама, ако се боравак дуже од две године сматра дужим смештајем. 


Дуже смештаје карактерише предвидивост односа чланова породице, познавање улога и задатака сваког члана, што значајно доприноси стабилности и осећању сигурности и припадности деце и младих на смештају у ХП. У зависности од познавања сопствене животне приче, односно постојања или непостојања контакта са примарном породицом, варира и утицај боравка детета у ХП на формирање његовог личног и породичног идентитета. Очекивано је да деца која не знају пуно о својим сродницима, нити имају контакте са њима, "преузимају" идентитет породице у којој дуже бораве. 

Саветници процењују да дужина смештаја утиче на функционисање детета, тако што обезбеђује припадност ХП, сигурност. Али и деца и хранитељи актуелно много више знају о институту хранитељства,  деци су приступачније информације о правима, најпре преко саветника, партиципирају више у планирању заштите, више се ради на контактима са биолошком породицом. Већина деце која дуже борави у породици своју будућност види уз хранитеље. 


Такође, смештаји који најдуже трају доводе до тога да деца након престанка хранитељства остају да живе у ХП. Неки хранитељи одвајају плац за кућу за дете на хранитељству, граде кућу или помажу младој особи да сагради себи кућу. Међу децом и хранитељима су се у тим случајевима развиле емотивне везе које су једнаке везама које постоје између деце и родитеља. Овде се наводе примери несродничког породичног смештаја. Следеће по дужини смештаја су сродничке ХП, у којима су деца смештена у млађем узрасту.
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Представа „Грешка у корацима“- млади на хранитељству
Деца која су дуже на смештају су интегрисана у хранитељској породици и осећају већу сигурност. Деца већег узраста учествују у планирању заштите.


 Деца која су више од десет година у породици развила су снажне емотивне односе са члановима ХП, са израженом жељом и планирањем свих чланова породице да и по престанку овог облика заштите, деца наставе да живе у тој породици.
Табела бр. 49. 

Структура деце и младих на хранитељству 
 - према доминантном разлогу смештаја –
	Разлог смештаја
	Укупно у 2012
	Смештени у 2012
	На дан 31.12.2012

	Родитељи умрли
	108
	5
	96

	Родитељи непознати
	5
	1
	5

	Родитељи потпунo

лишени родитељског права
	112
	5
	109

	Родитељи делимично

 лишени родитељског права
	107
	10
	95

	Родитељи лишени 

пословне способности
	37
	5
	34

	Родитељи спречени да врше родитељску дужност
	85
	15
	70

	Неадекватно родитељско старање 
	491
	94
	462

	Укупно
	945
	135
	871



Разлози смештаја деце у ХП су најчешће на страни неадекватног родитељског старања у све четири године рада Центра. Број деце чији родитељи нису адекватно бринули о њима је повећам. На примеру Београда, у односу на 2011. годину за 28. деце. Повећан је и број родитеља делимично лишених родитељског права и то за 28. деце.
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Разлози смештаја деце у ХП 


У хранитељске породице децу, и даље, доводе различити узроци – тешке животне ситуације  које у зависности од дужине трајања остављају последице на њихов развој. 


Проценат деце у Београду, која немају живе родитеље је смањен у 2012. години и износи 78 деце  или 13.2 %, у односу на 2011. када их је било 96 или 16,5%.


На целој територији су слични подаци. Више од половине - 52% деце на хранитељство долази зато што су њихови родитељи о њима неадекватно бринули. 


Саветници који прате и подржавају децу и хранитеље сматрају да се разлози смештаја деце не могу једноставно исказати и сврстати у једну групу. Често се ради о породицама које су дисфункционалне, са вишегенерацијским проблемима који се преплићу . Код веће деце која су услед неадекватног родитељској старања смештена у породицу приметно је да имају проблем у понашању,  хиперактивност и сл.

Као разлог смештаја наводи се неадекватно родитељско старање код већине деце и због тога што на почетку смештаја деце, процедуре потребне за регулисање њиховог породично-правног статуса нису још реализоване, ни код надлежног органа старатељства, нити код надлежног суда. Само у ретким случајевима имамо лишене родитеље пословне способности или родитељског права као разлог и то су скоро искључиво сродничке породице.


Разлог смештаја не утиче директно на функционисање породица. Има породица које имају децу која су дуже времена на смештају и нису до краја информисани о разлозима смештаја те деце од стране ЦСР-а.  

Табела бр. 50. 

Структура деце и младих на хранитељству - према територијалној припадности упутног органа –

	Пребивалиште детета
	Укупно у 2012
	Смештени у 2012
	На дан 31.12.2012

	Са територије општине/града у којој је хранитељска породица
	537
	66
	495

	Са територије округа у којој је хранитељска породица 
	337
	52
	314

	Из других општина са територије Србије
	64
	14
	56

	Расељена лица и избеглице
	2
	
	2

	Са територије других република бивше СФРЈ
	2
	2
	2

	Непознато
	3
	1
	2

	Укупно
	945
	135
	871
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Средина порекла деце

Принцип смештаја деце у средини порекла испоштован је за 537. деце или 59%, а 337. деце или 36% је смештено у оквиру истог округа. Тиме су задовољени услови да дете може да одржава контакте са породицом порекла, то је, пре свега, предност прве групе деце која остају на територији своје општине.  
Табела бр. 51. 

Структура деце и младих  на хранитељству - према средини из које су дошла -
	Средина
	Укупно у 2012
	Смештено у 2012
	На дан 31.12.2012.

	Биолошка породице
	515
	68
	472

	Усвојитељска породице
	0
	0
	0

	Друга ХП
	83
	10
	74

	 Дом
	267
	31
	253

	Завод за васпитање
	0
	0
	0

	Здравствена установа
	69
	23
	65

	Са улице
	3
	0
	0

	Остало 
	8
	3
	7

	Укупно
	945
	135
	871



Деца у ХП долазе из разних средина, а највише из биолошких породица у свим посматраним деловима. Упоредна четворогодишња анализа за подручје Београда показује да је у 2012. години повећан број деце која су дошла из институција и то домова за децу за  15 деце, као и из здравствених установа за 20 деце. Ово је у складу са националном политиком да се смањује број деце у институцијама као и да се деца из породилишта смештају директно у ХП, што до сада није била пракса. Најчешће су деца из породилишта смештана у Звечанску а потом је после дужег боравка у Стационару тражено друго решење. Центар ову праксу развија од 2009. године припремајући се и за примену Закона о социјалној заштити који уводи забрану смештаја мале деце до 3. године у институције.
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Одакле деца долазе у ХП
На територији из надлежности Центра више од половине деце, њих 515 или 54,5% долази из биолошких породица,  док је из домова за децу смештено 267. деце или 28%. Значајан је и податак да је 65. деце, односно 6,9% у хранитељске породице смештено из здравствених установа, пре свега породилишта. У извештајној години хранитељску породицу променило је 83. деце. За највећи број ове деце, одлука о премештају је донета када је у поступку поновне процене породице утврђено да она нема компетенције за даље бављење хранитељством. 


Саветници процењују да деца која долазе из домова за децу испољавају више тешкоћа у периоду прилагођавања као и у функционисању на хранитељству. Такође, изражене проблеме манифестују и деца која су премештена из других хранитељских породица. Ова деца најчешће испољавају отпор према правилима породичног живота.


Деца која су смештена из биолошких породица у највећем броју су у сродничким породицама где се, такође, испољавају тешкоће - измењене улоге, породична динамика и структура што често води до функционалних проблема. 


Постоје и процене да деца која нису оптерећења херидитетом и нису дуго боравила у домовима, немају посебних тешкоћа у прилагођавању. Дужи боравак детета у неадекватним условима у примарној породици, уз боравак у дому, где не постоји могућност довољно структурисаног индивидуалног рада са њим, стварају децу која манифестују најизазовнија понашања у ХП. 

ДЕЦА СА СМЕТЊАМА У РАЗВОЈУ

Извештајни период карактеришу посебне активности Центра за развој специјализованог хранитељства, за шта је добијена подршка УНИЦЕФ-а.


Деца на хранитељству су вишеструко рањива. У следећим табелама издвојили смо неколико група деце чије карактеристике указују на сметње деце у развоју које захтевају посебна знања и вештине хранитеља за бригу о њима. 

Табела бр. 52.

Деца и млади са сметњама у развоју на смештају у хранитељским породицама
	Врста сметње у развоју
	Укупно у 2012
	Смештени у 2012
	На дан 31.12.2012

	Дете са лакшим сметњама у интелектуалном развоју
	58
	5
	51

	Дете са умереним сметњама у интелектуалном развоју
	12
	1
	12

	Дете са тежим и тешким сметњама у интелектуалном развоју
	5
	1
	2

	Дете са аутизмом
	2
	
	1

	Постоји сумња  на сметње у развоју 
	37
	2
	32

	Деца са оштећењима чула  вида – слепа
	1
	1
	1

	Деца са оштећењима чула вида – слабовида
	19
	1
	19

	Деца са оштећењима чула слуха – глува
	3
	
	3

	Деца са оштећењима чула слуха – наглува
	5
	1
	4

	Деца са оштећењима гласа и говора
	17
	
	16

	Деца са делимичним телесним инвалидитетом 
	5
	
	5

	Деца са потпуним телесним инвалидитетом – непокретан
	
	
	

	Деца са вишеструким сметњама у развоју
	17
	4
	13

	Укупно
	181
	16
	159
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Деца са сметњама у развоју

Прву групу чине деца која имају сметње у интелектуалном развоју, која имају оштећења чула слуха, вида, говора, деца са инвалидитетом и вишеструким сметњама. Њих има 181, односно 19% у укупном броју деце на хранитељству. Највише је деце са лакшим сметњама у развоју (58) и деце где постоји сумња на сметње у развоју (37), затим деце са оштећењима чула вида (20), говора (17) чула слуха (8), деце са умереним сметњама (12), са тежим и тешким сметњама (5), са делимичним телесним оштећењем (6), са вишеструким сметњама (18), са аутизмом (2).

Низ посебних активности Центра и циљаних кампања за специјализовано хранитељство дају резултате. Ове деце је у Београду 2009. години било 58. а 2012. 86, што значи да је повећање за 46%. 


Према процени саветника  хранитељи остварују добру сарадњу са здравственим установама и школама, деца напредују у складу са својим капацитетима, а хранитељи  се труде да достигну максимум својих могућности.

Породице поседују у значајној мери развијене компетенције за бригу о деци са специфичним потребама.


Ова деца смештена су и у сродничким и класичним породицама. Капацитети хранитеља за бригу о деци са овом врстом тешкоћа варирају, али значајан фактор у свеукупном задовољењу потреба ове деце, јесте њихова пријемчивост за прихватање подршке, спремност да активно партиципирају. Подршка саветника се у највећој мери огледа у организовању мреже социјалне подршке за породицу и дете, те повременом индивидуалном саветодавном раду са хранитељима, у циљу њиховог емоционалног растерећења.

Другу посебно осетљиву групу деце чине деца која имају здравствене проблеме.

Табела бр. 53. 

Деца и млади са хроничним обољењима на смештају у хранитељским породицама

	Врста обољења


	Укупно у 2012
	Смештени у 2012
	На дан 31.12.2012

	Психијатријске болести
	36
	1
	33

	Кардиолошки проблеми
	6
	2
	6

	Обољења дисајних органа
	33
	2
	30

	Обољења органа за варење
	2
	
	2

	Алергија
	15
	1
	15

	Неуролошка обољења
	23
	
	23

	Малигне болести
	3
	
	3

	Имунолошке болести
	2
	1
	2

	Вишеструки здравствени проблеми
	17
	3
	17

	„Ризико“  бебе
	11
	7
	11

	Остало
	18
	2
	16

	Укупно
	166
	19
	158



Деца са озбиљнијим хроничним обољењима је 166, или 17,5%.  Значајан је број деце која имају психијатријске болести – 36, неуролошка обољења 23, вишеструке здравствене проблеме 17. деце, троје деце болује од малигних болести, 11 беба је рођено са здравственим ризицима. 


У Београду је 2011. године било 60. деце са здравственим проблемима, док је 2012. године 86, односно 26. деце више, или 43% више. 


Из извештаја саветника сазнајемо да има деце са епилепсијом, АДХД синдромом, дете које је оперисано због пуцања плућне марамице, једна девојка је имала тешку повреду главе изазване физичким нападом – ударима секире, једна девојка је више пута хоспитализована због психијатријских проблема, тешким бубрежним болесницима – дечак коме је извршена трансплатација бубрега са озбиљним здравственим тешкоћама и др.


Хранитељи се најтеже "носе" са  психијатријским обољењима. То најмање разумеју, тешко им је да буду доследни у давању лекова и постављању граница. Лекови се узимају на дуг рок а често у комбинацији више лекова. Некада терапија децу  чини поспаном а некада  им утиче на апетит.

Трећу групу деце коју смо издвојили чине деца која имају специфична обољења. То су деца са Даун синдромом, церебрална парализа, Хепатитисом Ц и Б, урођеним малформацијама екстремитета, са аномалијама унутрашњих органа. 

Табела бр. 54. 

Деца са специфичним стањима и обољењима на смештају у хранитељским породицама 
	Облик
	Укупно у 2012
	Смештени у 2012
	На дан 31.12.2012

	Даун синдром
	4
	1
	4

	Церебрална парализа
	3
	
	3

	ХИВ позитивно
	
	
	

	Позитивно на хепатитис Ц или Б
	6
	4
	6

	Урођене малформације екстремитета
	4
	
	4

	Урођене аномалије унутрашњих органа
	7
	3
	5

	Остало
	7
	
	7

	Укупно
	31
	8
	29



У прошлој години је 31. дете са специфичним обољењима било на смештају у хранитељским породицама. У Београду је било 20. деце, односно за четворо деце више него у претходној години. Међу њима је 4. са Даун синдромом, 3. церебрална парализа, 6. са хепатитисом Ц или Б, 4. са урођеним малформацијама екстремитета, 7. са урођеним аномалијама унутрашњих органа и 6. деце има неку друго специфично обољење. 

Саветници истичу поједине хранитеље као високо компетентне за бригу о овој деци. Некада је било незамисливо да се дете са хепатитисом смести у хранитељску породицу, а деца са Даун синдромом су по аутоматизму смештана у дом. Зато су ови подаци о смештају деце са специфичним обољењима значајни показатељи позитивних промена у хранитељству и развоја специјализованог хранитељства. 
 [image: image27.png]



Дружење деце са сметњама у развоју и потенцијалних хранитеља 


Четврту групу чине деца са израженијим тешкоћама у функционисању. Издвојили смо најкарактеристичније тешкоће које изискују посебне вештине хранитеља за бригу о овој деци. 
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Болести деце на хранитељству

Табела бр. 55. 

Деца и млади на смештају у хранитељским породицама са израженијим тешкоћама у функционисању

	Врста тешкоће
	Учесталост јављања проблема код деце

	
	Укупно у 2012
	Смештени у 2012
	На дан 31.12.2012

	Повлачење из социјалних контаката
	10
	1
	8

	Честе промене расположења
	41
	13
	34

	Раздражљивост
	29
	3
	25

	Отпор према правилима и захтевима у породици
	55
	4
	42

	Отпор према правилима понашања у школи
	58
	7
	52

	Неприхваћеност од стране вршњака
	32
	3
	29

	Аутоагресивност
	10
	
	7

	Агресивност према вршњацима и млађима
	25
	4
	20

	Често улажење у конфликте и туче
	26
	2
	25

	Суровост према животињама
	1
	
	1

	Крађа
	11
	
	6

	Бежање од куће
	7
	
	2

	Ноћне море
	5
	3
	3

	Енуреза
	31
	13
	30

	Лагање без разлога
	30
	6
	21

	Одбијање физичког додира
	1
	
	1

	Преокупација еротским играма и садржајима
	12
	1
	7

	Тешко се одваја од блиских одраслих
	9
	7
	8

	„Лепљиво“ у контактима са другима
	20
	3
	12

	Друго
	17
	
	12

	Укупно
	430
	70
	345



У 2012. години код 136. деце препознато је 430 манифестација тешкоћа у функционисању. Саветници за хранитељство пружају интензивну подршку хранитељима који о овој деци брину. Кроз едукативне програме које је креирао Центар помаже хранитељима да разумеју узроке понашања деце, са њима граде близак однос, развијају самопоштовање деце и применом различитих васпитних метода и техника утичу на промене у понашању. 


Саветници препознају спремност хранитеља да користе подршку стручњака. Једна хранитељица која има дечака вишеструко ометеног у развоју вербализује замор у одгајању дечака и тражи помоћ у виду предах хранитељства ( „да га поверим макар два дана неком“). 

Укупни резултати развоја специјализованог хранитељства су добри. Постоји тренд повећања хранитељства за децу са тешкоћама у развоју, с једне стране, и с друге, хранитељи јачају своје компетенције за бригу о изазовној деци. Али, постоји опасност да се у већем броју премор хранитеља почне манифестовати кроз одлуке о одустајању од хранитељства. Зато је развој специјализованог хранитељства везан и за развој повременог – предах хранитељства, за шта се још увек нису стекли услови јер се чека на доношење одговарајућег подзаконског акта.
Образовање деце и младих на хранитељству


Образовању деце и младих и њиховом остваривању у школским постигнућима поклања се посебна пажња, због значаја образовања за њихов каснији живот и будућност као одраслих људи. Деца на хранитељство долазе са значајним застојима на образовном плану. Центар је током 2012. године наставио са активностима подршке деци и породицама за побољшање школских постигнућа. Укупно 77. деце добијало је подршку у учењу од стране волонтера које Центар обезбеђује. 

На хранитељству је 233 деце која не похађају школу – предшколци – њих 233, или 24,6% од укупног броја деце, од којих је само 93. односно 40% укључено у предшколске установе.


Остале деце је 712 или 75,34%. Школске деце која су похађала школу је 664 или  70,3%. У извештајној години је 29. деце или 41% завршило школовање – оспособљено за рад, док је 19. деце напустило школовање – 2,6%.

Табела бр. 56. 
Структура деце и младих на смештају у хранитељским породицама - према образовном статусу -
	Образовни статус
	Укупно у 2012
	Смештени у 2012
	На дан 31.12.2012

	Предшколски узраст - не похађа

Предшколску установу
	140
	62
	128

	Предшколски узраст  - похађа предшколску установу
	93
	11
	80

	Редовна  основна школа
	366
	44
	359

	Средња школа
	156
	7
	147

	Школа за основно образовање одраслих
	1
	
	1

	Разне врсте курсева
	2
	2
	2

	Редовна ОШ са ИПП

	38
	6
	38

	Специјална основна школа
	20
	
	19

	Средња школа са ИПП
	5
	
	6

	Специјална  средња школа
	16
	1
	11

	Студенти основних студија
	57
	
	53

	Студенти мастер и докторских студија
	3
	
	3

	Оспособљени који траже посао
	29
	1
	12

	Напустили школовање –неоспособљени
	19
	1
	12

	Укупно
	945
	135
	871



Међу школском децом највише је основношколаца – 425, од чега 38. или 8,9% основаца похађа ОШ са ИПП програмом, док специјалну основну школу још увек похађа 22 детета или 5,1%..


Средњошколаца је укупно 177 или 24,8% у популације деце која су школског узраста. Од овог броја њих 5, или 2,8 средњошколаца похађа средњу школу са ИПП програмом, а 16, односно 9% средњошколаца похађа специјалну средњу школу.


Охрабрује податак да имамо 60 студената, међу којима 3. који су на мастер и докторским студијама.  


Центар је остварио добру сарадњу са факултетима кад су у питању самофинансирајући студенти који су ослобађани од плаћања школарине. 


Ако се упореди број студената са бројем средњошколаца може се извести закључак да око 34% свршених средњошколаца наставља студије, што је охрабрујући податак.

Забрињава податак о напуштању школе. Из извештаја саветника сазнајемо да су то деца снижених капацитета и деца са сметњама у развоју – напуштају специјалну школу, од којих се неки од њих укључују у дневни боравак. У овом броју деце су и она деца која су завршила школу али нису оспособљена за рад – УМР. Међу онима који су напустили школу неки траже посао у складу са достигнутим степеном образовања. 

 Саветници сматрају да хранитељи препознају важност укључивања деце у колектив и да сходно узрасту деца су укључена у вртић и на време уписана у школу. 

Саветници истичу да је школска средина често провокативна за децу из ХП, на пуно начина, посебно за децу која имају тешкоће и децу која полазе у први разред. Наставно особље је често пуно предрасуда, па делује дискриминаторно.

За одрастање деце и њихов актуелни живот и будућност веома је важно какве резултате у школи деца постижу. Остваривање на образовном плану делотворно је и за оснаживање деце и превладавање губитака, раста самопоуздања и изградње позитивног идентитета. 


Имајући у виду стартне позиције ове деце, тешка трауматске искуства, застоје на свим пољима, а посебно на плану васпитања и образовања, подаци у следећој табели се морају посматрати у целокупном контексту животне приче деце на хранитељству.

Табела бр. 57. 

Структура деце и младих на смештају у хранитељским породицама - према школском успеху -
	Школски успех  ученика  основне и средње школе на крају прошле школске године
	Укупно у 2012


	Смештени у 2012
	На дан 31.12.2012

	Завршили први разред ОШ
	60
	4
	56

	Одличан успех
	108
	3
	103

	Врло-добар успех
	156
	9
	148

	Добар успех
	167
	19
	155

	Довољан успех
	42
	4
	39

	Завршили после поправних испита
	25
	3
	22

	Понављали разред
	8
	
	5

	Укупно
	566
	42
	528



Одличних и врло добрих ђака је 264, или 52%. Међутим у Београду је тај проценат 56,5% и указује на знано повећање овог успеха деце као резултат рада са децом и породицом у претходном периоду. У 2009. години ових ученика је било 48,9%

Према извештајима саветника сви хранитељи вреднују образовање деце као значајно за њихово одрастање и будућност и ангажују све ресурсе да би деца постигла успех. Сарађују са школом, ангажују приватно професоре, користе подршку волонтера које обезбеђује ЦПСУ. 


Из извештаја се види да је један дечак понављао јер у школи нису применили ИПП програм иако је било потребно. Једна девојчица која никада није имала слабе оцене је одреаговала на рођење брата по мајци, тако што је одустала од учења и понављала разред.

Не сме се занемарити ни податак да велики број младих људи на хранитељству студира. Студенти су веома успешни, међу њима има одличних, редовно дају испите. ЦПСУ је остварио добру сарадњу са  факултетима који често излазе у сусрет и студенте који нису успели да се упишу на факултет са буџетским финансирањем дају шансу ослобађањем дела трошкова како би могли да наставе школовање. Чињеница је да високе школарине не би могли да обезбеде деца на хранитељству. Већина студената ово поверење оправда полагањем довољног броја испита за промену статуса у буџетско финансирање. 
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Успех деце на хранитељству


Успех деце на хранитељству је солидан, имајући у виду да сва ова деца су имала застоје на образовном плану због тешких услова одрастања у претходном периоду. Успех деце резултат је деловања више фактора и сталне подршке коју ЦПСУ обезбеђује преко саветника за хранитељство, Обезбеђен је индивидулни рад са децом преко волонтера, сарадња са школама, рад са хранитељима и едукације хранитеља које реализује ЦПСУ. 


Претходно животно искуство деце у значајној мери утиче на њихово понашање у свим животним ситуацијама, па и у школској средини. Од капацитета хранитељске породице, додатне подршке, као и карактеристика самог детета зависи како ће дете своја претходна трауматска искуства „пренети“ у школску средину – успех у школи, однос са вршњацима, са ауторитетима.
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Волонтери са представником  Центра


Помоћ волонтера које ЦПСУ ангажује већ три године, даје веома добре резултате. Деца која имају ову подршку имају више добити. Најпре са волонтерима – младим људима свршеним студентима или студентима завршних година стичу вештине ефикасног учења, прихватају значај образовања и постижући позитивне промене на образовном плану јачају своје самопоуздање и самопоштовање. Позитивна слика о себи добар је и чврст основ за даљи раст детета на образовном плану и укупно функционисање деце. 


Највећа заслуга је на страни хранитеља и деце који се носе са свим тешкоћама и труде да деца у школи покажу своје знање. Посебно је важно истаћи да су и хранитељи од волонтера учили и наставили да примењују неке технике учења са децом.


На школске резултате утицао је и рад саветника који су остварили добру сарадњу са школом и одржали велики број састанака у школи са наставницима и стручним сарадницима. 


Успех деце резултат је деловања бројних фактора, најчешће удружених. 
Табела бр. 58. 
Структура деце и младих на смештају у хранитељским породицама – према бављењу ваннаставним активностима и активностима у слободно време –

	Ваннаставне активности
	Укупно у 2012
	Смештени у 2012
	На дан 31.12.2012

	Спорт – редовно тренира
	111
	6
	108

	Фолклор
	35
	
	34

	Музика
	24
	1
	20

	Цртање
	8
	
	8

	Литерарне  активности
	1
	
	

	Драмско рецитаторске
	10
	1
	9

	Остало
	10
	
	4

	Укупно
	199
	8
	183



Око 28% деце на хранитељству школског узраста је укљученo у ваннаставне активности. Највише деце је укључено у спорт – 111 или 56%, а затим на фолклор 35. или 17, 7%, музику 24 или 12%, цртање – 8. или 4%, драмско-рецитаторске активности – 10. деце или 5%, и остале активности 10. деце, односно 5%. 
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Деца на хранитељству учесници на Сајму социјалне заштите

Према извештајима саветника хранитељима је битно да деца буду укључена у ваншколске активности (спорт, музика, плес, глума), али већина њих материјално не може да испрати месечна плаћања активности, која нису мала.  Неколико деце млађег узраста су још у процесу преиспитивања коју спортску активност би уписали.  Потребан је подстицај неким хранитељима да би децу укључили у спортске активности. Остале активности су углавном везане за додатне које се одвијају у школи. Многи хранитељи подржавају децу у ваннаставним актвностима. Млађу децу одводе на тренинге, часове, посећују њихове концерте, утакмице. Неким хранитељима повремено смета што  деца  "лутају"  у бирању активности којима желе да  се баве. Коментаришу да њих ништа не интересује и да „ ни на чему нису у стању да се задрже“.


По мишљењу неких саветника највећа пажња се посвећује самој школи, а ваннастване активности се олако отписују. Негде постоји проблем и доступности тих ресурса. Највећи разлог је ипак недовољна мотивисаност деце од стране хранитеља за похађање ваннаставних активности и на томе се треба радити. Центар је организовао неке активности у сарадњи са спортским и културним установама али је слаб одзив. Врло мало деце користи и бесплатне програме за распуст, иако им саветник одштампа програм и подсети их. Треба имати у виду да ХП које живе у руралним, слабије повезаним крајевима Града Београда, објективно су спречени да на прави начин подстичу развијање ваннаставних интересовања деце на смештају


Деца на хранитељству која су активна остварују и посебне резултате. Један дечак из Шапца учествовао је на атлетском такмичењу у Италији. 
Табела бр. 59. 

Деца и млади  на смештају у хранитељским породицама која су остварила посебне резултате у 2012 години

	Област
	Број
	%

	Спорт
	23
	46,9

	Музика
	7
	14,3

	Књижевност и драмске активности
	1
	2

	Математика
	2
	4

	Физика
	
	

	Хемија
	
	

	Језици
	1
	2

	Биологија
	3
	6,1

	Историја
	2
	4

	Географија
	2
	4

	Сликарство и вајарство
	2
	4

	Плес и фолклор
	4
	8,2

	Хуманитарне активности
	
	

	Остало
	2
	4

	Укупно
	49
	



Деца на хранитељству остварују и посебне резултате у спорту, такмичењима математике, физике, биологије, музици. У 2012. години 49. деце је добило признања за изузетне резултате.


Један дечак тренира атлетику и освојио је више златних медаља на разним градским и клубским такмичењима. Други дечак (13 год) се бави музиком, компоновао је нумеру за Црвени Крст и добио награду од удружења (ЦК) и града.

Једна девојка је сјајна из енглеског језика, и победила је на општинском такмичењу у Лазаревцу. Једна девојка је као најмлађи члан ОКУД „Младост“ из Степојевца била на турнеји у Чешкој.

Једна девојка је на такмичењу из кулинарства била најбоља у својој школи, и то је покренуло многа питања о њеном даљем професионалном оспособљавању.
ОДРЖАВАЊЕ ЛИЧНИХ ОДНОСА ДЕЦЕ НА ХРАНИТЕЉСТВУ


Контакти деце са породицом порекла и блиским особама значајно доприноси интеграцији детета у хранитељску породицу, превладавању губитака и укупном развоју. 
Редовне контакте са родитељима има 187. деце, односно 19,8%, од тога 87. деце или 9,2% редовно контактира и викенде проводи у породици, док 100. деце или 10,6% редовне контакте са родитељима има у хранитељској породици.


Повремене контакте у континуитету има 131 дете, односно 13,9%. Са другим сродницима контактира 155. деце или 16,4%, а ретке контакте без предвидиве динамике има 74 детета, односно 7,8%. 

Табела бр. 60. 

Структура деце и младих  на смештају у хранитељским породицама - према начину одржавања личних односа са биолошком породицом -
	Начин одржавања личних односа
	Укупно у 2012
	Смештени у 2012
	На дан 31.12.2012

	Редовно  контактира и

проводи викенде и празнике у породици
	80
	15
	64

	Редовно има  контакте са родитељима

у ХП (најмање једном месечно)
	96
	18
	86

	Повремено контактира са родитељима

(ређе него једном месечно,
али постоји континуитет контаката)
	130
	16
	126

	Нема редовне контакте са родитељима, али редовно контактира са другим блиским особама
	150
	10
	137

	Ретки контакти , без предвидљиве динамике
	141
	11
	142

	Родитељи или друге блиске особе се само телефоном интересују за дете
	69
	7
	67

	Без контаката
	279
	58
	249

	Укупно
	945
	135
	871



Забрињава податак да 258. деце или 27,3% деце нема никакве контакте са родитељима ни сродницима.


Ако се посматра стање у Београду онда се запажају позитивне промене. У 2012. години било је 127. деце или 21,5% који редовно контактирају, док је у 2009. години редовне контакте имало 71. дете или 14,3%. Повећање је за 7,2%.


Уређење контакта деце са сродницима и биолошким родитељима је веома сложен задатак. ЦПСУ је у 2012. године реализовао пројекат подршке биолошким родитељима, којим је обухваћено 20 биолошких родитеља и који су веома задовољни подршком коју су добили. За дете на хранитељству је веома важно да има контакте са својим родитељима, али често ти сусрети нису припремљени, биолошки родитељи збуњени и оптерећени својим проблемима, тако да се све више сагледава потреба организованог рада на подршци биолошким породицама за остваривање квалитетних контаката са својом децом. 

Споран је и квалитет контаката који се одвија у ЦСР. Понекад су хаотични. Поруке које деца добијају од родитеља/сродника их често узнемиравају (најчешћа су нереална обећања и клеветање хранитеља од стране родитеља).

Хранитељи су овде често у незахвалној улози, они на вербалном и рационалном плану све знају о потреби контакта деце и родитеља али емотивно држе страну деци и узнемире се када су деца узнемирена тим контактима.


Сви хранитељи подржавају контакте. У групи деце која немају контакте, већина њих нема живе родитеље. Деца која имају искуство злостављања у биолошким породицама  најчешће немају квалитетне контакте са родитељима и неки од њих имају бурне реакције пре и после контакта. Уколико деца јасно вербализују да не желе да виде једног од родитеља потребно је то уважити и одложити контакте на неко време, а паралелно са тим радити са родитељима и појаснити им које су добити њихове деце која су смештена у ХП. 


Саветници за хранитељство уочавају да су разлози неуспешног контакта деце са породицом порекла неадекватно уређени контакти због чега деца пружају отпор према контактима, а родитељи неадекватно користе време за контакте. Родитељи деце често не разумеју како треба да се понашају и шта је њихов задатак. Многи су збуњени и мешају улоге, не разумеју да хранитељи врше родитељске функције према њиховој деци, јавља се ривалство, што додатно негативно утиче на дете.

Хранитељи су у обавези да подржавају контакте деце са родитељима и сродницима. Подстичу децу да остварују контакте и телефоном, одводе децу у установе где су им родитељи на смештају – болнице, казнене установе и сл. Контакт је понекад узнемирујући за децу, али уз помоћ хранитеља и саветника за хранитељство, деца уче како да се носе са својим осећањима у вези са тим. 


У извештајима саветника налазе се и примери контаката слабог квалитета што даје негативне последице и додатно трауматизује децу. 

Анализа проблема с једне стране, и значаја позитивних контаката деце са својим родитељима и сродницима, намеће закључак о потреби организоване подршке биолошким породицама, односно, пилот пројекат који је ЦПСУ реализовао, показује да се исти модел подршке као за хранитеље примењује и за биолошке родитеље. ЦПСУ има капацитет и потребна знања да обезбеди такву подршку и биолошким породицама.


Компетенције већине хранитеља кад је у питању подршка деци за контакте са биолошком породицом је на високом нивоу. Потребно је обезбедити већу сарадњу са ЦСР чија је надлежност уређење контакта са родитељима.
Табела бр. 61. 

Структура деце и младих на смештају у хранитељским породицама чији су лични односи регулисани судском одлуком
	Врста одлуке
	Укупно у 2012
	Смештени у 2012
	На дан 31.12.2012

	Контакти се одвијају у породици
	37
	
	37

	Контакти се одвијају у контролисаним условима
	75
	21
	74

	Забрањени контакти
	18
	
	17

	Друго
	2
	
	2

	Укупно
	132
	21
	130



За 132. деце, односно 14% њих је контакте уредио суд. Од овог броја деце, највише је оних који контакте са родитељима имају у центру за социјални рад – њих 75 или 57%. У породици контакте има 37. деце или 28%.  За 18. деце, односно 13,6% су контакти забрањени. Двоје деце се виђају са родитељима у просторијама затвора.
Табела бр. 62. 

Структура деце и младих на смештају у хранитељским породицама 

-  према старатељској заштитити -
	Вршилац дужности старатеља
	Укупно у 2012
	Смештени у 2012
	На дан 31.12.2012

	Сродник или друга блиска особа
	228
	29
	210

	Хранитељ 
	129
	5
	141

	Непосредно старатељство
	459
	93
	417

	Колективни старатељ
	
	
	

	Није под старатељством
	129
	8
	103

	Укупно
	945
	135
	871



Непосредно старатељство је још увек најзаступљенији облик старатељске заштите код нас. Укупно 459. деце или 49% деце је под непосредним старатељством. Укупно 228. деце или 24% је под старатељством сродника или друге блиске особе, а хранитељи (који нису сродници) су старатељи за 129. деце, односно 13,6%. Исто толико, односно 13,6% деце није под старатељством.


Саветници процењују да се у пракси показало да је велика предност када је хранитељ старатељ, нарочито када су у питању сагласности за путовања, вађење пасоша, личне карте итд. 


Код деце која су под непосредном старатељском заштитом дешава се да деца, због честих персоналних промена у центрима за социјални рад не познају особу која им је старатељ. Хранитељи су старатељи за  децу која  дуже бораве у њиховим породицама,.Хранитељи сродници углавном обављају дужност старатеља. Често су сродници прво постали старатељи деци а каније хранитељи

Орган старатељства и даље избегава да одреди као старатеља детету хранитеља који није сродник, и то се већ годинама понавља. Постоји страх стручних радника ЦСР од „злоупотребе“, иако су се ЦСР као непосредни старатељи показали крајње нефункционални, и кад треба извадити лична  документа за дете рецимо. Али, неки саветници сматрају да се задржавање непосредног старатељства за децу на хранитељству центар практикује као средство контроле хранитељских породица.

Табела бр. 63. 

Деци и млади на смештају у хранитељским породицама чија права нису остварена 
	Право
	Укупно у 2012
	Смештени у 2012
	На дан 31.12.2012

	Право на лично име
	
	
	

	Право на партиципацију у заштити
	
	
	

	Право на здравствену заштиту
	3
	
	3

	Право на увећану накнаду за издржавање детета
	4
	
	4

	Право на одржавање личних односа
	76
	8
	72

	Право на стипендију
	3
	
	3

	Право на џепарац
	1
	
	1

	Право на накнаду за школски прибор
	
	
	

	Право на екскурзију, рекреативну наставу
	
	
	

	Друго
	5
	
	5

	Укупно
	92
	8
	88



Деца на хранитељству остварују у већини своја права, пре свега, на материјална давања, што је знатно побољшано од кад функционише Центар. Најугроженија су њихова права на одржавање личних односа. Према процени саветника ово право угрожено је за 76. деце или 8%. За троје деце, односно о,3% нису остварена сва права из области здравствене заштите. Четворо деце, односно 0,4% није остварило право на увећану накнаду,  троје деце (0,3%) није остварило право на стипендију, једно дете (0,1%) није остварило право на џепарац и петоро деце (о,5%) није остварило неко друго право.


Деца и хранитељи своја права остварују преко центра за социјални рад. Центар за породични смештај и усвојење предузима све мере из своје надлежности да се ова права остваре. 


Међутим, неки центри за социјални рад се оглуше о препоруке и ургенције саветника. Нпр. Одељење Гроцка ГЦСР у Београду  и после више ургенција није  признало право на увећану накнаду по основу озбиљнијих здравствених сметњи једног дечака. Саветници процењују да неки центри нису спремни да признају право на увећану накнаду деци која су на психијатријском лечењу.

 Велики проблем представља неажурност центара за социјални рад везано за доношење решења, вађење здравствене књижице и сл. Дешава се даХП. која на пример узме бебу не добије накнаду за издржавање по три месеца па су хранитељи препуштени да сами сносе велике трошкове за негу деце


Један дечак није остварио право на стипендију својом кривицом јер није на време доставио ЦСР-у потврду о школском успеху – ову стипендију остварују врло добри и одлични ученици, као и студенти (проширено право – Одлука Скупштине Града Београда).


Једна девојчица не остварује право за лине потребе – то јој ускраћују баба и деда који су хранитељи и који имају приходе изнад просека. 


Кад су у питању права из здравствене заштите, најчешће се ради о бироккратској процедури на релацији ЦСР и претходни Дом здравља и ти се проблеми решавају са кашњењем, што ствара озбиљне проблеме хранитељима.

Право на одржавање личних односа је, по мишљењу саветника најугроженије, а допринело би бољем функцинисању детета у хранитељској породици. Деца траже информације о својим родитељима, желе да их виде, мада су родитељи често немотивисани или је њихова мотивација за сусрет са дететом нејасна. Такође, значајан број деце, старијег узраста, самоиницијативно је прекинуо те односе.

ЗАШТИТА ДЕЦЕ ОД ЗЛОСТАВЉАЊА И ЗАНЕМАРИВАЊА

У односу на 2011. годину, када је Тиму за заштиту деце од злостављања и занемаривања било поднето 6 пријава сумњи на злостваљање деце на хранитељству, у 2012, години бележи се значајан раст пријава, чак 16 и једна пријава Тиму за заштиту деце од злостављања и занемаривања у Радној јединици Лозница. Од 17 поднетих пријава, 8 пријава се односи на сродничке хранитељске породице и неадекватне васпитне методе. Троје деце је физички кажњавано у једној хранитељској породици, и још двоје деце у другој хранитељској породици, а како је свако дете жртва злостављања, без обзира на то што се налазе у истој породици, узимани су у обзир као појединачан случај сумње на злостављање.

Табела бр. 64. 

Структура деце и младих - жртава насиља - према облику насиља коме су били изложени током боравка у хранитељској породици – 
	Облик

Насиља
	Узраст и род
	Укупно

	
	0-2 год.
	3-5 год.
	6 - 14 год.
	15- 17

Год.
	18 -26 год.
	Укупно

према роду
	

	
	М
	Ж
	М
	Ж
	М
	Ж
	М
	Ж
	М
	Ж
	М
	Ж
	

	Физичко злостављање
	
	
	
	
	3
	3
	
	1
	
	1
	3
	5
	8

	Сексуална злоупотреба
	
	
	
	
	1
	1
	
	
	
	
	1
	1
	2

	Емоционална

злоупотреба
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Занемаривање и немарно поступање 
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Експлоатација
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Нешто друго
	
	1
	
	1
	1
	1
	1
	1
	1
	
	3
	4
	7

	Укупно 

по роду
	
	1
	
	1
	5
	5
	1
	2
	1
	1
	7
	10
	17

	Укупно
	1
	1
	10
	3
	2
	17
	17


У осам од седамнаест случајева злостављање се догодило у сродничкој хранитељској породици, од стране хранитеља, хранитељице, родитеља или другог члана породице. У осталим случајевима један је сексуално узнемиравање од стране вршњака у дому, на претходном смештају, друго је физичко злостављање од стране наставника, треће - узнемиравање од стране мајке и баке, четврто – физичко злостављање од стране сина хранитељице, пето-сумња на могуће будуће злостављање од стране хранитеља на основу приче детета које је било на смештају у тој породици, троје деце је физичко злостављано од стране хранитеља у истој хранитељској породици и једна девојчица је сексуално узнемиравана од стране хранитеља у Радној јединици Лозница. 

Саветници за хранитељство су обавили хитне теренске посете и разговоре са хранитељима и децом, обавештен је центар за социјални рад надлежан за заштиту детета и сачињен план активности саветника за рад са хранитељском породицом. Троје деце измештено је у друге хранитељске породице, а једна девојчица је премештена у установу социјалне заштите. У рад са већином сродничких хранитељских породица укључени су студенти-практиканти који, помажући деци у савладавању школског градива, стичу поверење деце која им откривају „породичне тајне“-најчешће непримерене начине васпитавања, која у суштини представљају физичко или друго злостављање. 
Табела бр. 65. 

Структура деце и младих  – жртава насиља током боравка у хранитељској породици - према врсти означеног насилника –

	Облик насиља
	Узраст и пол
	Укупно

	
	0-2 год.
	3 -5 год.
	6 - 14 год.
	15- 17

год.
	18 -26 год.
	Укупно

према роду
	

	
	М
	Ж
	М
	Ж
	М
	Ж
	М
	Ж
	М
	Ж
	М
	Ж
	

	Хранитељица
	
	
	
	
	2
	1
	
	
	
	1
	2
	2
	4

	Хранитељ
	
	1
	
	1
	1
	3
	
	
	
	
	1
	5
	6

	Други члан хранитељске породице
	
	
	
	
	
	1
	
	1
	
	
	
	2
	2

	Родитељ или члан биолошке породице
	
	
	
	
	
	
	1
	1
	1
	
	2
	1
	3

	Особа ван хранитељске породице 
	
	
	
	
	1
	
	
	
	
	
	1
	
	1

	Вршњаци ван хранитељске породице
	
	
	
	
	1
	
	
	
	
	
	1
	
	1

	Укупно према роду
	
	1
	
	1
	5
	5
	1
	2
	1
	1
	7
	10
	17

	Укупно
	1
	1
	10
	3
	2
	17
	17


Табела бр. 66. 

Број кривичних пријава поднетих због насиља над децом и младима на смештају у хранитељским породицама

	Означени

Насилник
	Доминантни облик насиља и број поднетих кривичних пријава
	Укупно

	
	Физичко

Злостав.
	Сексуална

Злопотр.


	Емоцио-

нална

злоупотр.
	Занема-

ривање
	Експло-

атација
	Нешто

друго
	Укупно

П и НП
	

	
	П
	НП
	П
	НП
	П
	НП
	П
	НП
	П
	НП
	П
	НП
	П
	НП
	

	Хранитељица
	
	3
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	2
	
	
	5

	Хранитељ
	
	3
	
	1
	
	
	
	
	
	
	
	2
	
	
	6

	Други члан ХП
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Особа ван ХП
	
	1
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	1

	Родитељ или члан БП
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	3
	
	
	3

	Вршњаци ван ХП
	
	
	
	1
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	1

	Неко други
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Укупно П и НП
	
	7
	
	2
	
	
	
	
	
	
	
	8
	
	17
	17

	Укупно
	7
	2
	
	
	
	8
	17
	17


Повећан број пријава сумњи на злостављање деце у хранитељским породицама је и резултат нулте толеранције на насиље саветника за хранитељство, који су пријављивали Тиму и ситуације трансгенерацијских неслагања у сродничким хранитељским породицама и примене неадекватних метода васпитања што доприноси правовременом реаговању и планирању мера заштите деце на хранитељству, али што и делимично објашњава непокретање кривичних поступака против насилника.


Центар за породични смештај и усвојење је у сваком појединачном случају писаним путем обавестио надлежни центар за социјални рад, као екстерни тим, у складу са Посебним протоколом за заштиту деце у установама социјалне заштите од злостављања и занемаривања. Немамо сазнања да је поднета иједна кривична пријава.
Табела бр. 67. 
Структура деце и младих - према разлогу престанка смештаја у хранитељској породици -

	Разлог престанка смештаја
	Број
	%

	Вратили се у биолошку или сродничку породицу
	11
	16,4

	Оспособљени за самосталан живот
	19
	28,3

	Премештени у другу установу
	11
	16,4

	Усвојени
	13
	19,4

	Премештени у другу хранитељску породицу
	4
	6

	Умрли
	
	

	Напустили хранитељску породицу из неког другог разлога
	9
	13,4

	Укупно
	67
	



За 67. деце престао је породични смештај у 2012. години. Различити су разлози престанка смештаја деце у хранитељске породице: Њих 43. или 64%  су из ХП изашли у складу са планом заштите и њиховим интересима: осамостаљивање, враћање у биолошку породицу, усвојење. Међутим, за преостали број деце вршена је промена плана због кризних ситуација и тешкоћа у функционисању деце – 15. деце или 22,3%, која су смештена у дом или другу хранитељску породицу. Ови премештаји извршени су у складу са интересима деце.  Али 9. деце је напустило ХП из неких других разлога.

Закључне оцене о функционисању хранитељских породица

У овом делу издвајамо процене саветника за хранитељство о функционисању хранитељских породица. Већина саветника процењује да су се хранитељи добро носили са изазовима, на прави начин су заступали децу, успешно су излазили у сусрет њиховим потребама и предупређивали потенцијалне проблеме или кризе. Добар сараднички однос, превасходно са саветником, а онда и свим другим члановима мреже подршке давао је добре резултате у свеукупној бризи и неговању деце. Нове хранитељске породице су добро прихватиле саветника и остале сараднике и на прави начин разумеле своју улогу у одгајању деце на смештају.


Захваљујући квалитетној сарадњи са саветником и другим релевантним актерима укљученим у заштиту детета, као и постојећим капацитетима за учење и промену, створени су предуслови за даљи развој њихових компетенција у складу са будућим развојним задацима везаним за животни циклус породице и деце на смештају.


Хранитељске породице разумеју и прихватају све захтеве везане за испуњеност стандарда заштите, препознају своју одговорност и настоје да где год постоје могућности простор и опрему за дете приведу стандарду. Посебно је значајно напредовање хранитеља у поштовању функционалних стандарда. У потпуности разумеју сигурност и безбедност, настоје да задовоље развојне потребе деце и када имају тешкоће у томе или у препознавању истих траже и прихватају помоћ, и од саветника и од других институција система. У највећем броју породица у којима деца на смештају имају контакте са породицом порекла постоји позитиван став у односу на исте и ХП подржавају дете пре и након контакта. Разумеју привременост хранитељства и врше одговарајућу подршку деци у периоду сепарације иако су и сами у процесу туговања због одласка детета. 
Хранитељске породице се радо одазивају на редовне годишње обуке и препознају добити које имају од њих - размена искуства, стицање знања. 
 У породицама су присутне уобичајене кризне ситуације које не утичу неповољно на заштиту деце и задовољење њихових потреба.  
С обзиром да је дошло до запошљавања нових саветника за хранитељство, што је нужно водило и до промене саветника у неким породицама, односно увођење саветника у хранитељским породицама на новој територији (Колубарски и Мачвански округ) све породице су добро прихватиле нове саветнике и са њима успоставиле однос поверења. Сарадња са породицама је настављена успешно. 
Такође, многи саветници су улагали изузетне напоре да се стабилизују кризне ситуације у ХП, које су водиле престанку смештаја, што би децу на смештају довело у тешку позицију. Отежавање овог рада долазило је због кумулирања криза у истој породици, али и код једног истог саветника.  Интензивна подршка у циљу оснаживања породица и деце и  појачан рад на окупљању сарадника и мреже подршке, допринело је да се постигне напредак и омогући даље функционисање ових породица. То што су породице остале на окупу резултат је посебног ангажовања, знања и вештина саветника. 
Код свих хранитеља се види напредак у свим компетенцијама. Врло су активни у организованим састанцима  ради планирања заштите деце, препознају важност личног учешћа у креирању заштите деце
Криза ће увек бити, али хранитељи се с њима боре на прави начин, и најважније, не либе се да траже помоћ. ЦПСУ је испунио своју улогу и функцију, стекли су хранитељи и деца на хранитељству поверење у стручност и мотивацију саветника за хранитељство. 


Хранитељи су највише напредовали на пољу разумевања својих улога, како у систему социјалне заштите, тако и дечјим животима, што се у најпозитивнијем смислу одразило на напредовање деце у породицама. Деца су оснажена, ојачала су и осећају се сигурније и прихваћеније како у хранитељским породицама тако у ширем социјалном окружењу.
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Плакат Центра за развој специјализованог хранитељства

VII 
ПОДАЦИ О ДЕЦИ И МЛАДИМА ЧИЈИ СМЕШТАЈ НИЈЕ РЕАЛИЗОВАН

Табела бр. 69.

Број деце чији смештај није реализован
	Узраст деце чији смештај није реализован
	М
	Ж
	Укупно

	0 – 2 год.
	26
	27
	53

	3 – 5 год.
	10
	21
	31

	6 – 14 год.
	58
	51
	109

	15 - 17
	7
	14
	21

	18 – 26
	
	1
	1

	Укупно
	101
	114
	215


Из године у годину расте број хранитељских породица али је и број захтева за смештај деце у хранитељске породице све већи, тако да и даље нису довољни ресурси за смештај деце у Београду. Упоредну анализу на нивоу региона није могуће дати јер су РЈ Центра за породични смештај и усвојење Београд формирани 2012. године.
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Захтеви за смештај према ЦСР детета
Тим (комисија) за пријем захтева за смештај и давање предлога хранитељске породице разматрао је 214 захтева 2010. године (152 из Београда, 62 из унутрашњости), 216 захтева 2011. године (166 из Београда, 50 из унутрашњости) и 327 захтева 2012. године, од чега је 235 захтева било из одељења ГЦСР у Београду. 

Приоритет за смештај је дат захтевима београдских центара за социјални рад, како због поштовања стандарда да се за дете обезбеђује породица најближа средини из које потиче тако и због недостатка наших ресурса и чињенице да су формирани регионални Центри за породични смештај и усвојење у Србији.

Београдски центри су одустали од 48 захтева за смештај. Разлози одустајања од захтева у највећем броју случајева су: смештај у хранитељску породицу у унутрашњости (15); повратак у биолошку породицу или актуелно предузимање активности  за повратак у породицу (13); усвојење или актуелно разматрање потенцијалних усвојитеља (6); промена или актуелно преиспитивање плана заштите за дете (6); превазилажења кризе у биолошкој породици (2).

У 2012-ој години није обезбеђена хранитељска породица за 123-оје деце из Београда и 92 деце за коју је  захтев за смештај упућен радним јединицама у региону.

 Због неједнаког распона узраста деце по појединим узрасним категоријама стиче се утисак да је највећи број деце за коју није обезбеђена породица узраста од 6 – 14 година. Реално, највећи проблем је и даље смештај деце најнижег узраста, међу којима је око половина беба до годину дана старости (одојчади) укључујући и бебе које су у тренутку подношења захтева биле у породилишту.

У Београду се  из групације деце узраста 6-14 година 40% захтева (24 од 60) односи на децу раног  адолесцентног узраста. Одгајање деце адолесцентног узраста представља велики изазов за све родитеље. Тако се и хранитељи теже одлучују да управо у тој развојној фази прихвате дете и почну да развијају однос са њим, посебно ако се ради о детету  које је едукативно занемарено или детету са сметњама у развоју,  што је карактеристика 70,83 % деце (17 од 24) из ове групације.

Захтевима за смештај деце најнижег календарског узраста се даје приоритет на листи чекања. Током обуке кандидата за хранитељство посебно се ради на мотивацији за прихват деце из ове групе. Те мере су дале ефекте. Значајно је повећан број смештаја мале деце. Током 2011. реализован је смештај за 12-оро деце узраста до две године и 13-оро деце узраста 3-5 година, укупно 25.  У току 2012. породица је обезбеђена за 26-оро деце узраста до две године и 9-оро деце узраста 3-5 године, укупно 35. Међутим, и даље у односу на број захтева недостају ресурси за смештај деце најнижег узраста. По захтеву из 2012. године београдских центара за социјални рад на листи чекања се на крају 2012. године налази 71 захтев за децу до 3 године.

Може се издвојити неколико разлога због којих је недовољан број породица спреман да прихвати бебе и малу децу. Са продубљивањем економске кризе у друштву све већи значај добијају разлози везани за висину трошкова за опрему, исхрану, хигијену и негу бебе. Ови трошкови  падају на терет хранитеља док не отпочне исплата средстава за издржавање детета на хранитељству. У данашње време, када су резерве у породичном буџету исцрпљене, овај услов може да обезбеди све мање породица. Растући проблем незапослености уводи породице у бригу да ли ће по повратку са одсуства за негу детета на хранитељству моћи да наставе да раде на истом радном месту. Остали разлози су већ раније препознати. Смештајни капацитети су генерално недовољни у односу на потребе, без обзира на узраст деце.  Брига о бебама је специфична и захтевна.  Подразумева одређене породичне снаге и ресурсе у окружењу које немају све породице, укључујући толерантност на неизвесност везану за здравствени / развојни статус детета и дужину смештаја као и отпорност на сепарациону кризу која, када се ради о бебама,  носи своје специфичности и за коју породици често недостаје време за припрему. 

На подручју РЈ, које су формиране тек половином године, обучена је по једна група кандидата. Породице су одмах збринуле децу која су чекала смештај тако да није било ресурса за нове смештаје, као на подручју које покриваку Канцеларије Шабац и Владимирци, или је обука кандидата је завршена тек крајем године, тако да ови ресурси нису могли да буду искоришћени у пуном обиму.
Табела бр. 70. 

Број деце са развојним или здравственим сметњама чији смештај у хранитељској породици није реализован у 2012.
	Врста сметње у развоју
	Број
	%

	Дете са лакшим сметњама у интелектуалном развоју
	7
	5,5

	Дете са умереним сметњама у интелектуалном развоју
	5
	3,9

	Дете са тежим и тешким сметњама у интелектуалном развоју
	1
	0,8

	Дете са аутизмом
	
	

	Постоји сумња  на сметње у развоју
	18
	14,2

	Деца са оштећењима чула  вида – слепа
	1
	0,8

	Деца са оштећењима чула вида - слабовида
	3
	2,4

	Деца са оштећењима чула слуха – глува
	
	

	Деца са оштећењима чула слуха - наглува
	
	

	Деца са оштећењима гласа и говора
	1
	0,8

	Деца са делимичним телесним инвалидитетом
	2
	1,6

	Деца са потпуним телесним инвалидитетом - непокретан
	1
	0,8

	Деца са вишеструким сметњама у развоју
	13
	10,2

	Хронично оболела
	6
	4,7

	Са поремећајем понашања или тежим емоционалним проблемима
	22
	17,3

	Друго, остало
	47
	37

	Укупно
	127
	100


Од укупног броја захтева за смештај који нису позитивно решени  више од половине захтева се односи на смештај деце са сметњама у развоју.
Иако је код хранитеља значајно промењена слика о деци са сметњама у развоју, још увек је мали број породица спреман да прихвати децу која имају изражене здравствене проблеме и развојне сметње. Од укупног броја несмештене деце највећи број деце је у категорији деце са поремећајима у понашању и тежим емоционалним проблемима.

Поред наведених разлога за нереализоване смештаје који су везани за узраст детета, здравствено стање или развојне сметње, у Београду (и региону) недостају хранитељске породице ромске националности или породице које су спремне да брину о деци ромске националности. С друге стране, међу децом која чекају смештај највише има управо деце из ове мањинске групе. Од броја несмештене деце са територија града Београда за коју је према захтевима за смештај познато порекло (79), 61 захтев (77,22%) се односи на децу ромског порекла.
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Карактеристике деце која нису смештена у 2012 .г.

Још један од разлога због којег се захтеви за смештај не решавају позитивно тиче се потребе за смештајем великих сиблишких група. Међу нерешеним захтевима из 2012. године било је пет сиблиншкиг група са по троје деце, три са по четворо и петоро деце, две са по шесторо и једна са седморо деце – укупно 61 дете из 14 породица, што чини готово половину нерешених захтева.

Једна породица тешко може да одговори потребама већег броја деце, посебно у најосетљивијој фази смештаја – фази међусобног прилагођавања. У таквим ситуацијама једино прихватљиво решење је смештај деце у две или више породица у истом насељу што у прошлој години није било увек могуће обезбедити. 

VIII 
КРИЗНЕ СИТУАЦИЈЕ У ХРАНИТЕЉКИМ ПОРОДИЦАМА  
Табела бр. 71. 
Кризе изазване догађајима карактеристичним за животни циклус у коме се породица налази
	Узрок кризе
	Активне
	Празне
	Нове    ( у 2012)

	Трудноћа/ рођење члана породице
	4
	
	

	Полазак у школу
	6
	
	

	Адолесценција
	44
	
	

	Одлазак деце на школовање
	2
	
	

	Одлазак детета на хранитељству
	12
	2
	2

	Женидба/удаја
	1
	
	

	Проширење породице на други начин
	1
	
	

	Пензија
	
	
	

	Болест члана породице повезана са старењем
	9
	2
	

	Пресељење
	3
	
	

	Остало
	29
	1
	

	Укупно
	111
	5
	2


У односу на прошлу годину,  на територији града Београда  знатно  је смањен број породица код којих је регистрована нормативна криза.  Од укупног броја хранитељских породица (Београд и РЈ)  2012. године свега 17,87 % породица је било у  нормативној кризи. Нема значајне разлике између Београда и региона како у погледу заступљености криза тако и у погледу њихових узрока.
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Узроци нормативних криза у ХП

Од дефинисаних узрока нормативних криза најчешћи узроци су везани за адолесценцију као посебно осетљиву и изазовну фазу у развоју детета на хранитељству, одлазак детета из хранитељске породице и болест члана породице због старости. 
Табела бр. 72.
Кризе изазване неочекиваним  проблемима, догађајима, губицима
	Узрок кризе
	Активне
	Празне
	Нове    ( у 2012)

	Тешка болест хранитеља или члана уже породице
	13
	2
	1

	Смрт члана породице
	13
	
	4

	Развод
	2
	
	

	Губитак посла/нагло осиромашење
	2
	
	

	Високо конфликтни односи
	11
	2
	

	Породично насиље
	5
	
	

	Остало
	30
	2
	8

	Укупно
	76
	6
	13


За разлику од нормативних криза, број акцедентних криза у породицама на територији града Београда је повећан у односу на 2011-ту годину, иако се ради о малој разлици и генерално вредностима које одговарају нормалној расподели.  
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Акцедентне кризе у ХП - Београд и РЈ и укупно
У Београду је по први пут изједначен број кризних ситуација везаних за тешку болест неког од чланова породице са кризама везаним за смрта хранитеља/хранитељице или члана породице. Десет хранитеља/хранитељица је преминуло 2012. Трећи узрок ових криза су, као и прошле године, поремећени породични односи.
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Узроци акцедентних криза у Београду и РЈ
Табела бр. 73. 
Исход кризне ситуације у породици која је постојала у току 2012 год

	Исход кризе
	Активне
	Празне
	Нове    ( у 2012)

	Криза превазиђена у 2012.
	94
	5
	3

	Криза изазвала прекид смештаја
	19
	2
	

	Криза и даље траје
	62
	3
	

	Без информација о исходу
	12
	
	

	Укупно
	187
	10
	3



Од  187 породица, колико је 2012. било у кризи, криза је превазођена у 94 породице, што представља 50,27 %. Порастао је број породица у којима је криза довела до прекида смештаја. Криза и даље траје у 62 породице, 52 у Београду и 10 на подручју РЈ, што чини 33, 16 % породица од укупног броја породица које су биле у кризи. 
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Исход кризне ситуације у ХП


Ако број породица које су и даље у кризи поредимо са укупним бројем породица на дан 31.12.2012. видећемо да породице у кризи представљају 10,63 % укупног броја породица. 

IX 
УСЛУГЕ
Кампања за хранитељство
Промовисање хранитељства обавља се континуирано преко медија као најзаступљенијег и ефикасног облика кампање за хранитељство, али и путем промотивних материјала, како оних који су већ припремљени у претходној години: филм, плакати, лифлети, као и нови лифлети и брошуре за хранитеље, тако и нових лифлета припремљених у оквиру пројектних активности.
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Облици кампање

Кампања за хранитељство у 2011. години била је усмерена на представљање новооснованих радних јединица и промоцији и развоју хранитељства у Мачванском и Колубарском управном округу.

Пројектне активности Центра су такође биле предмет промоције у јавности и то путем лифлета, плаката и наступа у медијима.
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Активности с потенцијалним хранитељима за специјализовано хранитељство

Све активности, као и континуитет у промовисању вредности хранитељства, допринели су да се створи боља слика о хранитељству што за резултат има пријављивање нових хранитељских породица са капацитетима за учење и развој у складу са циљевима Центра.

Табела бр. 102. 
	Облици кампање
	Број
	%

	Наступи у медијима
	35
	51,5

	Лифлети
	4
	5,9

	Промотивни састанци
	18
	26,5

	Плакати
	1
	1,5

	Филмови
	
	

	Остало
	3
	4,4

	Трибине
	7
	10,3

	Укупно
	68
	



Значајно је истаћи несебично ангажовање самих хранитеља у промоцији хранитељства. Својим радом и угледом у средини хранитељи веома доприносе пријављивању нових грађана за хранитељство. Такође, многи од њих веома успешно наступају у медијима и представљају хранитељство у позитивном светлу. 

Обука хранитеља
Табела бр. 103. 

Програми обуке хранитеља, других породица, усвојитеља и биолошких родитеља
	Назив програма
	Циљна група
	Носилац програма
	Бр. група 
	број учесника 

	„Мој животни пут“
-неговање идентитета детета на хранитељству
	Хранитељи


	ЦПСУ БГД
	3


	47

	Како разумети и процењивати самопоштовање детета на хранитељству
	Хранитељи


	ЦПСУ БГД
	1
	26

	Дете у заштити-припрема за промену
	Хранитељи


	ЦПСУ БГД
	1
	18

	Изазови васпитања у адолесценцији
	Хранитељи


	ЦПСУ БГД
	2
	29

	Обликовање и промена понашања деце
	Хранитељи


	ЦПСУ БГД
	2
	40

	Како користити дисциплину у заштити и одгајању детета
	Хранитељи


	ЦПСУ БГД
	1
	23

	Потреба хранитеља за саветодавно-едукативним радом
	Хранитељи


	ЦПСУ БГД
	2
	60

	Васпитање за здравље кроз животне вештине
	Хранитељи
	ЦПСУ БГД ЦЗОДО
	6
	98

	Подршка породици-подршка детету
	Родитељи деце у ХП
	ЦПСУ БГД
	1


	16

	Хранитељска породица као место опоравка и реинтеграције жртава трговине људима
	Хранитељи
	НВО Астра – 
	1


	38

	Тренинг асертивности за родитеље и хранитеље деце са сметњама у развоју
	Хранитељи
	НВО  „Наши снови“
	
	2

	Припрема и подршка хранитељској породици за прихват деце са умереном ометеношћу у интелектуалном развоју
	Хранитељи
	ЦПСУ БГД ХО „Дечје срце“
	2
	38

	Сигурним кораком до хранитељства
	Кандидати за хранитеље
	ЦПСУ
	7
	71 породица



	Прајд
	Кандидати за хранитеље
	ЦПСУ
	2
	28 породица

	УКУПНО 

12 програма
	
	
	31
	534



Табела бр. 103а

Програми обуке кандидата

	Назив програма
	Циљна група
	Носилац програма
	Бр. група 
	број учесника у 

	Сигурним кораком до хранитељства(обука кандидата)
	Кандидати за хранитељство
	ЦПСУ
	7
	71

породица

	ПРАЈД
	Кандидати за хранитељство
	ЦПСУ
	2
	28 породица

	Укупно
	
	
	9
	99


У периоду на који се извештај односи реализовано је 12 програма обуке за хранитеље, односно хранитеље и биолошке родитеље деце на хранитељству. Десет програма су заједнички за све хранитеље а два су реализована само у региону: Припрема и подршка хранитељској породици за прихват деце са умереном ометеношћу у интелектуалном развоју и Тренинг асертивности за родитеље и хранитеље деце са сметњама у развоју.
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Обука хранитеља према РЈ
Обуку је прошло 435 хранитеља. У Београду је било 17 група хранитеља, укупно 319 учесника. У региону је обуку прошло 116 хранитеља. Организовано је 5 група са 87 учесника а остали хранитељи (29) су били у заједничким групама.
Приликом оцене испуњености стандарда редовне обуке хранитеља треба имати у виду да су Радне јединице формиране половином године.
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Укупна обука свих хранитеља
Реализација едукативних програма је обезбедила континуитет у проширивању и продубљивању  знања стечених  на основној обуци кандидата за хранитељство и током бављења хранитељством што је основ за унапређивање хранитељских компетенција. 

Програми су конципирани тако да омогућавају хранитељима да повежу општа знања са својим искуством бриге о конкретном детету и тако боље разумеју карактеристике и потребе детета/це о коме брину. Развијају вештине хранитеља да задовоље различите развојне потребе детета које ће даље унапређивати њиховом применом у свакодневном раду са дететом.

Рад у групи је омогућио увид да и други хранитељи имају сличне проблеме и да су их неки од њих успешно разрешили, што је оснажило  хранитеље који се актуелно налазе пред различитим изазовима. Размена искустава у групи отварала је нова решења која су тестирана од стране других хранитеља и која су потврдила своју вредност. Показивањем емпатије група је пружила подршку хранитељима којима је то било потребно.

Непосредна комуникација између хранитеља доприносила је јаснијем дефинисању и померању стандарда у хранитељству и превазилажењу предрасуда без конфронтација са тренерима или саветником.

Један од ефеката обуке је јачање мреже хранитеља и њихова међусобна подршка која се наставља и након обуке. Када је обука реализована у сарадњи са другим организацијама, установама ефекат је и успостављање или продубљивање сарадње са другим актерима чија је мисија заштита права деце и њихова добробит.

Позитивно искуство и ефекти рада са мешовитом групом коју су чинили хранитељи и родитељи/сродници,  дају јасне смернице за избор  метода  рада у програмима који ће се у будућности креирати у ЦПСУ. Показало се да је рад хранитеља и биолошке породице детета на истим задацима најефикаснији начин за боље међусобно разумевање, превазилажење предрасуда и оптималну сарадњу између два родитеља детета на хранитељству – биолошког и психолошког    
На основу евалуационог упитника (када је рађен), коментара учесника и њихових реакција може се закључити да су програми оцењени највишом оценом и да су испунили очекивања хранитеља. У квалитативној оцени семинара (мишљења и сугестије)  хранитељи су наводили да су за њих програми занимљиви, поучни, да су пуно научили и да им је учешће у едукативном програму било корисно. Даје им прилику да размене своја искуства. Помаже у решавању проблема на које наилазе сви хранитељи. Задовољни су садржајем, позитивно су оценили сам начин рада заснован на радионичарском (интерактивном) раду јер их подстиче да изнесу лична искуства. Вежбе су им давале прилику да примене искуствена знања и знања стечена на радионицама  и развијају вештине. Похвално су се изразили о својим саветницима, целом тиму ЦПСУ који доживљавају као подршку и позитивно су оценили рад едукатора. По њиховом мишљењу едукатори су показали уважавање учесника, креирали пријатну атмосферу и садржаје преносили на јасан и једноставан начин.  Изразили су жељу да се семинари наставе.  Предложили су да се семинари организују одвојено према томе да ли хранитељи брину о млађој или старијој деци, да се организују тематске дебате као и да се креирају програми у којима би заједно учествовали хранитељи и деца.  

Процена тренера је да су хранитељи  учешће у програмима најчешће доживели као проширивање знања, разрешавање дилема и подршку за остваривање хранитељских задатака. Већина учесника је показала да препознаје потребе деце о којој брину. Хранитељи су све спремнији да без осуђивања говоре о биолошким родитељима, подрже контакте детета са њему важним особама, користе проактивне технике дисциплиновања и усвајају нове технике, траже подршку саветника и разговарају са дететом на подржавајући начин. Биолошки родитељи/сродници су препознали сву сложеност хранитељских задатака. И хранитељи и родитељи/сродници кроз програме развијају све јаснију свест о неопходности њихове међусобне сарадње за добробит детета на хранитељству.

Поред редовне годишње обуке хранитеља, током 2012. године је континуирано, динамиком коју углавном одређује пристизање упута центара за социјални рад, организована обука кандидата за хранитељство по два програма: Сигурним кораком до хранитељства и ПРАЈД.

У Центру за породични смештај и усвојење Београд обучено је 99 породица у 9 група, 65 породица у Београду  и 34 породице у региону. Број породица које су добиле општу подобност, или се очекује да ће је добити је мањи, тако да  у Београду нема промене у ресурсима које представљају новообучене породице. Ова ситуација указује на потребу интизивирања кампање за регрутовање нових хранитељских породица. 

ПРИКАЗ ЕДУКАТИВНИХ ПАКЕТА

	Програм 
„Мој животни пут“ - неговање идентитета детета на хранитељству
	Намењен је хранитељским породицама које брину о малој деци; породицама у којима је недавно реализован смештај; хранитељима којима је потребна подршка за неговање идентитета детета на хранитељству. Програм обрађује тему идентитета  са два аспекта. Први аспект се односи на  факторе који угрожавају формирање стабилног и позитивног идентитета код деце на хранитељству. Други аспект се односи на вештине хранитеља за формирање дететове  позитивне слике о себи и очување континуитета у животу детета. 



	Програм 

Како разумети и процењивати самопоштовање детета на хранитељству
	Намењен је породицама које брину о деци код које постоје ризици у области самопоштовања (тешка искуства из прошлости, негативна слика о себи, тешкоће у самопредстављању) и хранитељима којима је потребна подршка за јачање самопоштовања детета на хранитељству. Програм обрађује факторе који утичу на самопоштовање код деце на хранитељству и вештине за стварање услова за позитивно самопоштовање.


	Програм 
Дете у заштити-припрема за промену
	Намењен је породицама  које су у процесу промене због прихвата новог детета или одласка детета из породице због усвојења или реунификације. Програм обрађује тему минимизирања трауме премештаја кроз адекватну припрему свих учесника у процесу који деле снажна и помешана осећања каква масивна промена као што је смештај/премештај детета изазива. Један од значајних сегмената програма је и улога хранитеља у планирању смештаја.



	Програм 
Изазови васпитања у адолесценцији
	Намењен је хранитељима деце старије од 11 година или хранитељима који се припремају за бригу о адолесцентима. Програм обрађује промене које настају у адолесцентној фази психофизичког развоја младе особе и њеном положају у друштву као и заокрет у васпитном стилу и методама које хранитељ мора да направи да би успешно подржавао младу особу на путу одрастања. Програм се посебно бави и страховима хранитеља везаним за адолесценцију као и генерацијским јазом кроз повезивање са личним искуством.

	Програм 

Обликовање и промена понашања деце
	Намењен је хранитељима деце свих узраста, посебно користан за хранитеље који се суочавају са изазовнијим понашањима деце или им са одрастањем деце предстоје изазови обликовања понашања деце. Програм је усмерен на усвајање знања и вештина које подржавају развој блиског односа као основног фактора утицаја на понашање детета.



	Програм 

Како користити дисциплину у заштити и одгајању детета на хранитељству
	Намењен је хранитељима деце свих узраста, посебно користан за хранитеље који брину о деци са тешкоћама у понашању и хранитељима који имају потребу за јачањем компетенција кроз унапређивање разумевања/знања о дисциплиновању детета чији је крајњи циљ заштита и подстицање развоја детета  и развијање вештина за примену широког дијапазона техника дисциплиновања.



	Програм 

Саветодавно-едукативни рад
	Намењен је свим хранитељима без обзира на узраст и карактеристике детета о коме брину. Програм подстиче хранитеље на истраживање мреже подршке, даје модел разговора са децом на хранитељству, доприноси разрешавању типичних ситуација и проблема које могу имати хранитељи и деца хранитељству.

	Програм 

Васпитање за здравље кроз животне вештине


	Намењен је хранитељима који брину о деци адолесцентног узраста. Програм развија вештине комуникације са адолесцентима о ризицима које носи ово развојно доба и нуди знања која хранитељи могу да пренесу адолесцентима.


	Програм

Подршка породици – подршка детету.
	Овим програмом је постављен модел подршке биолошкој породици како би њихова подршка детету, док траје хранитељски смештај, била што ефикаснија.
Едукативне (едукативно-саветодавне) активности којима је обухваћена група хранитеља и чланова биолошке породице детета на хранитељству представљају само један сегмент иновативног програма. Подршка, поред групног саветодавно-едукативног рада, обухвата и индивидуални саветодавни рад са родитељима/сродницима детета на хранитељству.
Циљ програма је  оснаживање чланова биолошке породице детета на хранитељству да преузму конструктивну улогу у заштити детета током трајања хранитељства, кроз учешће у процесу планирања  и кроз контакте са дететом, пружајући тако подршку детету и хранитељима. Код хранитеља програм развија емпатијско разумевање за дететову породицу порекла и њихове вештине да буду подршка биолошкој породици за добробит детета о коме брину.

Рад са хранитељима и родитељима/сродницима у оквиру исте групе, са истим улогама,  је иновативан концепт, који је први пут у ЦПСУ реализован у оквиру овог програма уз подршку Министарства рада, запошљавања и социјалне политике

	Програм 

Хранитељска породица као место опоравка и реинтеграције жртава трговине људима
	Намењен је хранитељима који брину о деци са тешким искуствима, било да су деца била жртве трговине људима или жртве других облика злоупотребе, злостављања или озбиљног занемаривања.

Програм развија емпатијско разумевање за трауматска искуства деце, последице таквог искустава на самопоштовање, односе са другима и понашање као и вештине реаговања на изазовна понашања деце применом основних принципа подршке трауматизованој деци и избора одговарајућих васпитних/дисциплинских техника за обликовање пожељних понашања деце. 




ПРОГРАМИ РАДА СА ДЕЦОМ И МЛАДИМА
Услуге подршке деци и младима на хранитељству су и протекле године реализоване кроз разноврсне програмске активности. Неки од њих су претежно едукативни. Други, подстичу децу да откривају таленте, потврде своју вредност, развијају позитивну слику о себи, упознају дечја права,  напредују у школском постигнућу, боље прихвате школу и школске обавезе, развијају социјалне вештине.

Табела бр. 104. 

Програми рада са корисницима

	Назив програма
	Циљна група
	Установа која је носилац програма
	Број група 
	број учесника

	Васпитање за здравље кроз животне вештине
	Млади на хранитељству од 12-19 година
	ЦПСУ и Центар за заштиту одојчади, деце и омладине
	6
	63

	Васпитање за здравље кроз животне вештине – тренинг за вршњачке едукаторе
	Млади на хранитељству од 12-19 година
	ЦПСУ и Центар за заштиту одојчади, деце и омладине
	1
	6

	Извођење представе „Грешка у корацима“
	Млади на хранитељству од 12-19 година
	ЦПСУ и Центар за заштиту одојчади, деце и омладине
	3
	13

	„Машту покрени, нешто промени!“-

сликарске радионице за децу 
	Деца на ПС
	Удружење младих Баштинаријум
	1


	8

	„Желим да ме виде“- радионица у оквиру манифестације  Београдски сајам књига 
	Деца на ПС
	Ц 31 – Центар за развој културе дечјих права по покровитељством Амбасаде Шведске
	1
	9

	„Безбедност деце на интернету“ – радионица
	Деца на ПС
	Ц 31 – Центар за развој културе дечјих права 
	1
	7

	Програм професионалне оријентације
	Деца на ПС
	Националана служба за запошљавање
	2
	15

	Програм помоћи у учењу
	Деца на ПС


	ЦПСУ
	Индивидуални

рад
	71

	Забавно-едукативни програми у оквиру новогодишњих празника – приредба 
	Деца на ПС
	ЦПСУ 

Инклузивна предшколска установа Нојева Барка  
	5
	221

	Извођење новогодишње представе
	Деца на ПС
	Инклузивна предшколска установа Нојева Барка и ЦПСУ
	2
	6

	Забавно-едукативни програми у оквиру новогодишњих празника: „Ушће Чаробан град – Поларна авантура“
	Деца на ПС
	Министарство рада, запошљавања и социјалне политике
	2
	20

	Дружење са познатима у играоници SPEJS
	Деца на ПС
	Фондација Ане и Владе Дивца
	1
	20

	Развијање читалачке културе 
	Деца на ПС
	Библиотека града Београда
	индивидуални рад
	460

	Укупно
	
	
	25
	929


Циљеви укључивања деце и младих на хранитељству у програмске активности су првенствено: стицање корисних знања, учење социјалних и животних вештина,  јачање самопоштовања и самопоуздања,  повезивање са вршњацима из окружења и активно укључивање у живот заједнице, упознавање са другом децом на хранитељству која, на основу свог искуства, најбоље  могу да разумеју њихову животну причу и буду вршњачка подршка.
Ови циљеви су остваривани кроз  11 програмских активности, било да се ради о програмима који су реализовани за децу на хранитељству или су наша деца укључивана у програме намењене свој деци.
Ако не рачунамо број деце (470) за коју чланска карта градске библиотеке представља подстицај за неговање читалачке културе и масовно учешће деце у забавним и забавно-едукативним активностима које су организоване поводом новогодишњих празника различитим програмским активностима је било обухваћено 179-оро деце на хранитељству.
Центар за породични смештај и усвојење Београд  је партнер у пројекту Центра за заштиту одојчади, деце и омладине у Београду под називом „Превенција ХИВ и едукација о животним вештинама (LSBE) за децу без родитељског старања“. Сарадња датира од октобра 2009. године. У октобру 2012. године пројектне активности су почеле да се реализују и на територији Радних јединица ЦПСУ – Лознице и Ваљева, и сада обухвата општине Града Београда, Мачванског и Колубарског округа. У оквиру овог пројекта реализује се едукативни програм за младе:  Васпитање за здравље кроз животне вештине. Програм је 2012. прошло укупно 63 младих на смештају у хранитељским породицама и деце хранитеља а едуковано је још  6 вршњачких едукатора за реализацију програма у групи вршњака
Програм васпитање за здравље кроз животне вештине је намењен деци на хранитељству раног адолесцентног узраста. Циљ програма је промоција и очување здравља. Садржаји  програма се односе на најчешће ризике који могу нарушити здравље младих.
У оквиру овог пројекта млади су  одиграли 3 представе „Грешка у корацима“: у ЦПСУ Београд, у Средњој занатској школи у Београду и на Сајму социјалне заштите у Београду.
Од следеће године обучени тренери ће реализовати и програм обуке младих независно од пројектних активности, као што то већ чине за групе хранитеља, чиме је обезбеђена одрживост програма.

Програм помоћи у учењу је намењен деци која имају тешкоће у учењу. У оквиру програма организовано је пружање помоћи у учењу кроз индивидуалне часове које је су без накнаде реализовали студенти и млади стручњаци у хранитељској породици. Они су пре успостављања контакта са дететом и породицом прошли обуку у ЦПС. Током реализације програма за њих је супервизијска подршка.  У програм је током 2012. било укључено 71-о дете на хранитељству.
Код деце укључене у програм Помоћ у учењу евидентно је напредовање у школским постигнућима. Практиканти, као млади људи са ентузијазмом и позитивном енергијом коју су доносили, брзо су мотивисали децу за сарадњу. Најчешће је помоћ пружена у поправљању оцена из математике (56), српског језика (56), страног језика  (17), при чему су нека деца имала тешкоће у савладавању више предмета. Сва деца укључена у програм су завршила разред. Оцене из свих предмета на којима је рађено поправило је 58. деце, док је троје задржало исте оцене, иза којих сад стоји солидније знање. Очекивани одложени ефекат програма је и напредовање из предмета за које нису имали помоћ, због позитивног утицаја рада са практикантима на формирање радних навика и овладавање техникама ефикасног учења. Ефекат програма се огледа и у подизању самопоуздања.

Због позитивних ефеката програма и мотивисаности младих који су деци на хранитељству пружали помоћ у учењу, крајем године је започет нов циклус овог програма.
Програм професионалне оријентације се реализује већ традиционално у сарадњи са Националном службом запошљавања. Намењен је деци на хранитељству која завршавају основну и средњу школу. Резултати процене карактеристика, интересовања деце и информације о школама и занимањима које добијају у оквиру програма имају за циљ да олакшају избор школе, односно будућег занимања.
Сликарске радионице за децу  „Машту покрени, нешто промени“ су реализоване за децу узраста од шест до десет година у оквиру омладинског пројекта „Млади су закон“ . Носилац пројекта је удружење младих Баштинаријум. Пројекат је реализован уз подршку Министарства омладине и спорта, медијски пропраћен од стране РТС, Пинк и Центра за развој непрофитног сектора.

Циљ активности је  мотивисање деце за активно и креативно провођење слободног времена и допринос јачању позитивне слике о себи.
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Деца на сликарској радионици
Радионице су реализоване у току два дана. Поред тога што су се на креативан начин упознали са појмом и својствима  боје,  решавали су ликовне задатке и осликавали мајице и двориште дома „Драгутин Филиповић Јуса“, заједно са децом из установе.
Едукативна радионица за децу у оквиру манифестације Београдски сајам књига је реализована за децу основношколског узраста у оквиру пројекта „Желим да ме виде“ чији је носилац НВО Ц 31 – Центар за развој културе дечјих права у сарадњи са Амбасадом Шведске.

Циљ овог пројекта је популарисање шведске књижевности за децу и младе као и обрађивање теме идентитета.

У оквиру радионице деца су слушала одломке књиге шведског аутора Улфа Старка „Будале и смарачи“ и промишљала о концепту дечјих права, могућностима преузимања активне улоге и заступања својих права на тему идентитета.
Едукативна радионица Безбедност деце на интернету је реализована за децу узраста од 11-15 година која користе интернет и могу бити изложена ризицима узнемиравања и злоупотребе путем интернета. Радионица је реализована у оквиру пројекта „Свеобухватни приступ заштити деце од злостављања и искоришћавања на интернету“. Носиоци пројекта су Фонд Б92 уз подршку Save the Children Norway  и OAK Фондације уз партнерска министарства и партнерску организацију Ц 31 - Центар за развој културе дечјих права чији тренери реализују ову активност.

Циљ радионице је промовисање безбедног коришћења интернета кроз подизање свести деце о опасностима на интернету и начинима заштите од илегалног и штетног садржаја.  
Радионица Безбедност деце на интернету је окупирала пажњу учесника својом савременом тематиком и корисношћу. Програм је применљив и за одрасле – хранитеље и професионалце те је са Ц 31- Центар за развој културе дечјих права начелно договорена шира сарадња у наредној години.
Децу су посебно обрадовале забавно-едукативне активности у оквиру прославе нове године: новогодишња приредба, коју традиционално изводе деца на хранитељству (петоро деце)  са вршњацима из инклузивне предшколске установе - вртића Нојева барка у ЦПСУ, упознавање са северним полом и поларним животињама, забава у играоници и  наравно, додела пакетића. Ове године, уз помоћ донатора, новогодишњи пакетићи су обезбеђени за сву децу узраста до десет година(око 400).
[image: image45.png]



Заједничка представа деце вртића Нојева барка и деце на хранитељству
Коментари организатора програма и запажања саветника ЦПСУ сведоче да се већина деце, када су добро вођена,  лако придружује групи вршњака, било да групу чине деца на хранитељству или не, размишља, реагује и понаша се на позитиван, типично дечји начин.
Деца су била врло заинтересована за садржаје и теме које су обухваћене програмима. Активно су учествовала у програмима и била видно задовољна, пуна позитивних утисака. Сликарске радионице су увериле децу у њихову креативност, вештине и допринеле доживљају личне вредности. Књижевна радионица је на нов начин обрадила тему идентитета. Радионице на тему ризика везаних за здравље и коришћење интернета  су деца препознала  као актуелне и корисне. Сва деца и хранитељи су оценили да су задовољни подршком коју су добили на плану учења.
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Деца на Ушћу – истраживање Северног пола

ОДМОР И РЕКРЕАЦИЈА ДЕЦЕ
Центар за породични смештај и усвојење Београд је организационо помогао да се реализује идеја једне хранитељице и искористе ресурси из њеног окружења тако да је  група хранитеља, заједно са децом на хранитељству провела недељу дана на Дивчибарама без плаћања трошкова смештаја у Вили Голубац, власника Љиљане  Марјановић која је овај простор даривала деци на хранитељству и њиховим хранитељима без накнаде. Остали подаци у табели односе се на укључивање деце на хранитељству у одморе и путовања које организују друге институције и организације. Често су хранитељи ти који из својих средстава финансирају породична летовања и зимовања.
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Хранитељи са децом на одмору на Дивчибарима

Ефекти ових активности су боља социјализација и изградња вршњачке мреже подршке. Такође, оне омогућавају хранитељима перцепцију да се деца на хранитељству ни по чему сне одвајају од остале школске деце.

Деца, посебно млађег узраста, су се враћала са ових путовања препуна утисака, спремна да их поделе са саветником. За децу која имају историју изазовних понашања саветници су обављали посебну припрему у сарадњи са стручним радницима школских или предшколских установа, како би потенцијалне тешкоће приликом путовања биле превениране. 

Деца на хранитељству ишла су на летовања, зимовања, рекреативне наставе, спортске припреме и друге припреме у организацији школа, предшколских установа, спортских клубова, Црвеног крста и НВО „Наша Србија“.  У организоване одморе и путовања било је укључено 247 деце.

Табела бр. 105. 

Укљученост корисника у организовано провођење одмора и путовања
	Назив програма
	Циљна група
	Носилац програма
	Програм финансирао
	Укупан бр учесника

	Колективно летовање
	Деца на ПС
	ЦПСУ, Црвени крст, ГЦСР БГД, НВО "Наша Србија"
	Донација
	24

	Колективно зимовање
	Деца на ПС
	ПУ
	Буџет РС
	3

	Рекреативна настава
	Деца на ПС
	Образовна установа
	Буџет РС
	53

	Спортске припреме (навести које)
	Деца на ПС
	Спортски клубови
	хранитељи
	13

	Друге припреме и курсеви који се организују слично рекреативној настави
	Деца на ПС
	Црвени крст, ЦЗОДО
	Глобал фонд
	3

	Излети
	Деца на ПС
	ОУ,Креативна радионица "Пинокио", ФК "Јабучје", ГД УБ, Удружење "Наши снови",
	носиоци програма
	63

	Екскурзије у земљи
	Деца на ПС
	Образовна установа
	Буџет РС
	74

	Екскурзије у иностранству
	Деца на ПС
	Образовна установа
	Буџет РС, ОКУД
	14

	Укупно
	
	
	
	247


Поред организованих облика летовања, значајан број породица самостално организује породична путовања.  Већи број заједно са хранитељима иде на летовање и зимовање. 

Ове активности дају јасан ефекат социјализације и изградње вршњачке мреже подршке у овим активностима, али и омогућава хранитељима перцепцију да се деца на хранитељству ни по чему не одвајају од остале школске деце.

Деца на хранитељству, посебно млађег узраста, врло воле ове активности. Средњошколци, у складу са својим развојним интересовањима, често избегавају овај тип активности, али ништа више од друге деце њиховог узраста.


Саветници процењују да ефекти су махом позитивни, деца су се враћала са ових путовања препуна утисака, спремна да их поделе са саветником. Са децом која имају историју изазовних понашања, рађена је посебна припрема, како би потенцијалне тешкоће приликом путовања биле превениране. Такође, у таквим ситуацијама био је интензивиран контакт са стручним радницима школских или предшколских установа.
ПЛАНИРАЊЕ ПОДРШКЕ ДЕЦИ И ХРАНИТЕЉСКИМ ПОРОДИЦАМА

Подршка хранитељским породицама ослања се на процену потреба деце и хранитеља, континуирано праћење и планирање услуга и мера подршке које треба да омогуће напредак детета и породице. Поред обавезних планова, прописаних законом, саветници најчешће раде планове за постизање позитивних промена код деце и то у разним областима, а најчешће обликовања понашања, ефикасног учења. Кад су у питању хранитељске породице, планови се доносе за располагање кућним буџетом, реорганизације породичних активности, реорганизације простора како би се добио адекватан простор за дете и др. Достизање жељених исхода у складу са овим плановима обезбеђује се и партиципацијом деце и хранитеља у њиховом доношењу и јасном дефинисању задатака за сваког појединачно.
Табела бр. 106. 

Планови подршке кориснику и породици

	Врста плана
	Циљна група
	Број планова
	Број породица
	Број корисника

	План припреме корисника и породице за смештај
	Дете на ПС
	44
	43
	54

	План међусобног прилагођавања
	Дете на ПС
	9
	7
	12

	План мера и услуга за корисника и породицу
	Дете на ПС
	177
	135
	140

	План еманципације и осамостаљаивања младе особе
	Дете на ПС
	44
	32
	39

	План обликовања понашања детета
	Дете на ПС
	15
	6
	7

	План ефикасног учења детета
	Дете на ПС
	42
	29
	37

	План располагања кућним буџетом
	Дете на ПС
	6
	6
	6

	План реорганизације породичних активности
	Дете на ПС
	17
	5
	7

	План реорганизације простора
	Дете на ПС
	4
	4
	6

	План радног ангажовања корисника
	Дете на ПС
	1
	1
	1

	Остали планови
	Дете на ПС
	13
	16
	16

	Укупно
	
	372
	284
	325



Планови нуде хранитељима и деци предвидивост која их чини сигурнијим. По мишљењу саветника, кад постоји план хранитељи лакше успостављају структуру и одржавају потребну динамику у ХП, планови су најбоље смернице за развој и напредовање деце и ХП. 
У  2012-ој години је постигнут значајан напредак у реализацији заједничког планирања заштите детета на хранитељству. У заједничком планирању су учествовали саветник за породицу и по потреби супервизор, водитељ случаја/старатељ детета, хранитељи  и увек када је то било могуће друге, за дете важне особе, уз обезбеђену партиципацију детета, примерено његовом узрасту капацитетима.
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Планирање мера и услуга

За разлику од 2011. године када је у Београду донето свега 39 планова мера и услуга за дете и породицу, у 2012. је тај број 128. Пораст броја планова је евидентан и код планирања осамостаљивања младе особе. Планирање активности/задатака у фази припреме детета и породице за смештај је у потпуности заживело у пракси као и планирање рада саветника са дететом и породицом. Саветник своје планове ревидира на крају сваког извештајног периода  на основу процењених потреба детета и породице, у сарадњи са породицом. Они представљају саставни део извештаја о напредовању детета који се шестомесечно доставља надлежном центру за социјални рад. Настављена је и пракса планирања промена које је потребно постићи у породици као вид интервенције. У ту групу спадају планови обликовања понашања, учења, реорганизације породичних активности и др.
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Врсте планова
Смањење броја планова је евидентно једино код планова међусобног прилагођавања. Исцрпни планови припреме смештаја, који обухватају и активности непосредно након смештаја, телефонска комуникација између саветника и водитеља случаја, у којој се тражи решење за евентуалне проблеме и дилеме и дописи ЦСР са одређеним предлозима, за сада представљају једини начин да се надомести изостајање планирања у овој фази смештаја. Оваква ситуација се најчешће доводи у везу са недостајућим ресурсима ЦСР.

[image: image52]
Укупан број планова


Према мишљењу саветника план, кроз заједничку активност и разговор о тим активностим је врло је драгоцен за рад са породицом. Чини се да је најважнији, и да се показао као најефектнији. Учинак плана и планирања уопште је то што се поделе одговорности за активности које требају да се учине, јасно се индивидуализују и орочавају, и тако свако зна шта треба да ради у нерадном периоду.


Када хранитељи партиципирају, након што су информисани и кад су разумели значај тог плана, планирање веома утиче на развој њихових компетенција. Зато су ефекти овог рада у зависности и од уложеног труда саветника како би били објашњени разлози доношења одређеног плана, као и важност њиховог учествовања у његовом креирању.

САРАДЊА СА ДРУГИМ УСТАНОВАМА

Дете на хранитељству, као и сва друга деца је упућено на више система, и захтева координирање тих система и заступање детета како би његов развој ишао у жељеном правцу.

Табела бр. 107. 

Сарадња центра за породични смештај са другим установама у циљу заштите корисника

	Установа
	Циљна група
	Бр. састанака
	Бр. корисника

	ЦСР
	Деца на ПС
	356
	322

	Школа
	Деца на ПС
	162
	109

	Предшколска установа
	Деца на ПС
	20
	17

	Здравствена установа
	Деца на ПС
	14
	13

	Дом
	Деца на ПС
	5
	4

	Остало
	Деца на ПС
	38
	20

	Укупно
	
	595
	485


Из приказане табеле је јасно да су центри за социјални рад најближи сарадници ЦПСУ у пружању подршке детету на хранитељству. Пораст заједничких планирања директно се огледа и у порасту броја састанака са центрима за социјални рад. Међутим, у порасту је и број састанака са другим релевантним актерима из мреже подршке за дете. Ове састанке  често иницирају и установе из система образовања и здравства, што може да значи да ЦПСУ постаје све препознатљивија установа и користан сарадник у бризи о детету и ван система социјалне заштите. 

Искуство саветника је да лични контакти са професионалцима који су укључени у заштиту детета, иако захтевају доста времена,  омогућавају најефикаснију размену информација, шаљу јасну поруку да смо, заједно са хранитељима, чланови истог тима и највише доприносе доброј комуникацији и сарадњи, односно  јачању мреже подршке за дете.

Сарадња ЦПСУ са другим установама повећана је у Београду у 2012. години за 170 састанка, односно за 85%. Сарадња са другим установама организована је за 485 деце, што значи да је ЦПСУ напредовао у успостављању сарадње са другим установама у интересу деце. Поред центара за социјални рад као својим првим партнерима, ЦПСУ је значајно повећао сарадњу са школама у којима је адекватно функционисање деце од изузетног значаја за њихов укупан развој. 

Нису све школе довољно оспособљене па ни спремне да одговоре потребама деце без родитељског старања. Нажалост, у 2012. години суочили смо се са неразумевањем једне школе која је донела одлуку да једног дечака искључи из школе. Насупрот овој школи за истог дечака показала је пуно разумевање ОШ „Вук Караџић“ у Рипњу, која га је прихватила и у којој су сви запослени – наставници, стручна служба, директор, али и родитељи и ученици организовали адекватну подршку дечаку, што је дало позитивне резултате. Један дечак са тешким животним искуством и последицама с којима се борио уз помоћ лекара, изузетно посвећене хранитељске породице и саветника за хранитељство, спашен је захваљујући удруженим снагама свих и школе која је препознала своју улогу и добро је обавила. 

Ово је један од бројних примера деце за коју нам је потребна сарадња школе. Одрастање ове деце у великој је зависности од школске средине, због чега је фокусирање рада ЦПСУ на школу изузетно важно и оправдано.

Теме састанака са представницима школе су најчешће: функционисање деце школској средини, побољшање школског успеха као и неусклађеност понашања.  Ефекти нису изостали. Деца су напредовала у функционисању са вршњацима, којима је то најчешће био проблем. Сама ситуација заједничког разговора и разматрања проблема је често чинила да се проблеми или кризе превазиђу, што је у интересу свих страна.  Најефектнији реултати бележе се када се на састанцима донесу заједничке одлуке о акивностима које се индивидуализују и орочавају за сваког учесника састанка. 

САВЕТОДАВНИ РАД СА ДЕЦОМ И ПОРОДИЦОМ
Табела бр. 108. 

Саветодавни  рад центра за породични смештај са  корисником и породицом
	Тема саветодавног рада
	Са корисником
	Са породицом
	Са корис.ом и породицом
	Укупан број

	Сигурност и безбедност деце
	104
	192
	93
	389

	Сигурност и безбедност одраслих и старијих
	2
	2
	
	4

	Породични односи - деца
	56
	69
	66
	191

	Породични односи – одрасли и старији
	5
	6
	6
	17

	Васпитање детета
	86
	231
	113
	430

	Идентитет –контакти деце
	140
	211
	165
	516

	Идентитет порекло - деца
	44
	87
	51
	182

	Животна историја детета
	29
	71
	15
	115

	Подршка детету у процесу туговања
	38
	31
	20
	89

	Односи детета са вршњацима
	112
	73
	78
	263

	Дете у школској средини
	302
	264
	238
	804

	Здравље детета
	98
	244
	100
	442

	Осећања детета
	120
	143
	66
	329

	Сексуалност детета
	23
	25
	12
	60

	Осамостаљивање  детета
	111
	107
	92
	310

	Радно ангажовање младих на хранитељству
	16
	8
	10
	34

	Права детета и  породице
	68
	126
	80
	274

	Нека друга тема
	27
	82
	31
	140

	Укупно
	1381
	1972
	1236
	4589


Кроз услуге саветодавног и едукативног рада хранитељи повећавају разумевање потреба детета о коме брину. Уче да на прави начин заступају дете и постају свесни да за бригу о деци без родитељског старање не постоји „рецепт“ за одгајање, већ да је то континуирани процес у коме и минимални помаци дају велике променe на ширем плану развоја детета.
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Саветодавни рад саветника
Суштина рада саветника кроз саветодавни рад, с основним елементом пружања подршке деци и породицама, је да валоризују постигнуто и да реално испланирају будуће активности. А основа је изградња и развој односа деце на хранитељству и хранитеља.

Најчешћа теме саветодавног рада саветника с децом и ХП везане су за школску средину за постигнуће и понашање детета у школи. Следи тема идентитета и квалитета контакта детета с биолошким родитељима или тема њиховог одсуства, што је још важније. 

Васпитање детета, однос деце с вршњацима и здравље деце скоро имају исту фреквенцију, што је и логично јер се тичу унутарпородичне социјализације деце и социјализације деце у широј средини. Тема здравља је најчешће дете у ХП који имају на смештају децу ниског календарског узраста.

Код старије деце тема осамостаљивања доминира саветодавним радом, као и тема радног ангажовања деце у ХП. Саветници истичу и добре резултате рада у неким хранитељским породицама када су се бавили тежим осећањима детета и темом подршке детету у туговању, где су хранитељи добро обавили своју улогу подршке детету.  

Сексуалност као тема, такође код старије деце, хетеросексуални односи нису често били тема и скоро увек су иницирани од хранитеља или чак самих младих особа.

Ипак, највише су саветници радили са ХП, што и је оправдано јер је њихов задатак да оснажују хранитељску породицу за обављање хранитељско-родитељских задатака. 

Један број саветника наводи и друге теме саветодавног рада које нису обухваћене претходним графиконом. Помиње се рад на успостављању граница у односу на биолошку породицу деце, припрему за сепарацију од детета, превенирање синдрома изгарања, валидирање напора хранитеља и њиховог поступања, охрабривање, мотивисање за породичну терапију и сл. 

Занимљиво је запажање саветника да је понекад довољно иницијално посвећивање пажње саветника, у вези са неком тешкоћом породице, па да се чланови ХП осете подржаним и започну реорганизовање сопствених ресурса како би одговорили на постојеће проблеме. Са друге стране, одређене тешкоће у функционисању породице као система, захтевају континуиран и интензиван рад са свим актерима у заштити детета, јер затечени капацитети породици нису довољни. 

ЕДУКАТИВНИ РАД СА ДЕЦОМ И ПОРОДИЦОМ
Поред едукација које хранитељи пролазе у групном раду, саветници са њима раде индивидуално на нивоу породице. Утисак саветника  је да су хранитељи уназад четири године у значајној мери напредовали у погледу знања и вештина које су стекли као свој ресурс и да је едукативни рад са породицом нераздвојни део саветодавног рада. Хранитељи  имају потребу да размене са саветником садржаје које су добили на редовним едукацијама. Осећају се сигурније када препознају да су у раду са децом применили адекватне методе. Упућивање на одређене едукативне садржаје или достављање писаних материјала преставља значајан сегмент едукативног рада са породицом. 

Табела бр. 109. 

Реализовани едукативни рад 

	Тема  едукативног
	Са корисником
	Са породицом
	Са кор. и породицом
	Укупан број

	рада
	
	
	
	

	Сигурност и безбедност деце
	34
	48
	18
	100

	Породични односи - деца
	16
	32
	11
	59

	Васпитање детета
	33
	83
	26
	142

	Идентитет –контакти деце
	19
	65
	25
	109

	Идентитет порекло - деца
	7
	23
	4
	34

	Животна историја детета
	13
	41
	7
	61

	Подршка детету у процесу туговања
	15
	16
	7
	38

	Односи детета са вршњацима
	35
	33
	11
	79

	Дете у школској средини
	59
	77
	45
	181

	Здравље детета
	28
	87
	25
	140

	Осећања детета
	25
	57
	15
	97

	Сексуалност детета
	17
	15
	4
	36

	Осамостаљивање  детета и животне вештине
	41
	47
	34
	122

	Радно ангажовање младих на хранитељству
	3
	6
	6
	15

	Права детета и  породице
	45
	168
	106
	319

	Нека друга тема
	2
	57
	5
	64

	Укупно
	392
	855
	349
	1066
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Едукативни рад саветника
Прихваћеност едукативних садржаја од старне хранитеља је изузетно добра и довела је до побољшања функционисања детета и породице у конкретним сегментима, као и повећано разумевање хранитеља за одређена понашања деце. Хранитељи су врло отворени за стицање нових знања. Хранитељи  имају потребу да размене са саветником  садржаје које су добили на редовним едукацијама, релаксира их када препознају да су у раду са децом применили адекватне методе. Често покрећу тему остваривања одређених права за себе и децу.
У целини гледано, едукативни рад саветника с децом и ХП је врло прихваћен –перцепција саветника као стручњака од стране породице и деце на смештају. Ефекти су повољни, резултати психоедукативних инетрвеција су очити у успешности породица и деце.

Теме едукативног рада саветника најчешће су биле везане за права детета и породице, и то директно с хранитељима, што је различито у односу на теме саветодавног рада (овакав резултат је очекиван, и због значајног броја нових смештаја и због недовољне сарадње ЦСРа и ХП). Али, следеће три едукативне теме, идентитет, дете у школској средини и здравље детета врло су сличне по фреквенцији јављања тема као код саветодавног рада. Здравље је поново тема код ХП с децом нижег календарског узраста.

Новина је значјаније присуство едукативног рада с темама везаним за осамостаљивање детета и развој животних вештина, као и радног ангажовања деце на хранитељству. 

Неки саветници су у кризним ситуацијама користили неке од техника  породичне терапије (нпр. техника циркуларних питања која помаже члановима породице да разумеју проблем и подстиче на трагање за решењима, рефремирање и сл.). Затим је  обавезно и организовање  мреже подршке и мотивисање ЦСР да се ангажује.

КРИЗНЕ СИТУАЦИЈЕ У ХРАНИТЕЉСКИМ ПОРОДИЦАМА
Саветници за хранитељство су у 2012. години имали 428 интервенција у кризним ситуацијама у 211 хранитељских породица. Висок проценат кризних ситуација говори о сложености хранитељске улоге. Најчешће кризе изазива понашање детета у школској средини, болест, конфликт детета са породицом или члановима ХП, проблеми контакта са биолошком породицом, структурне промене у ХП и сл. 

Табела бр. 110. 

Услуге интервенција у кризним ситуацијама
	Врста кризе
	Број интервенција
	Број породица
	Број корисника

	Понашање које је корисник дете испољио у породици
	79
	37
	48

	Понашање које је дете испољило у школи/ одрасли корисник у колективу
	89
	34
	47

	Понашање које је корисник  испољио у окружењу
	17
	11
	16

	Конфликт међу члановима породице
	21
	16
	23

	Конфликт између корисника и породице
	54
	17
	29

	Проблем контаката између корисника и биолошке породице
	31
	22
	29

	Болест корисника или члана породице
	75
	34
	49

	Структуралне промене у породици
	20
	15
	27

	Друге кризне ситуације
	42
	25
	32

	Укупно
	428
	211
	300


Услуге које су пружане породици у кризним ситуацијама  су комплексне и засноване на јасном плану саветника и супервизора. У првом тренутку то је најчешће контакт телефоном који има за циљ да умири хранитеље и омогући прву процену сигурности и безбедности детета. Затим следе  интензивне посете породици и разговори саветодавног типа уз коришћење неких техника које помажу члановима породице да разумеју проблем и подстиче на трагање за решењима. Саветник заједно са хранитељима истражује а затим и  организује мрежу подршке.
Често је саветников први задатак да хранитеље умири телефоном кад добије информацију о кризи. Поред тога, саветник обавезно са хранитељима ради на обезбеђивању сигурности и безбедности детета на хранитељству а затим предузимању мера и активности за решавање кризне ситуације.
Хранитељске породице су показале посебну резилијентност у превазилажењу кризних ситуација, што у крајњем случају има и резултат - није било много прекида смештаја током протекле године с обзиром на број кризних ситуација.

КУЋНЕ ПОСЕТЕ И КОНТАКТИ СА ХП
У току 2012. реализовано је укупно 3478 посета хранитељским породицама, од тога 2815 у Београду и 663 у региону за период од оснивања радних јединица, што за Београд износи у просеку 7 посета по породици.

Табела бр. 111. 

Број реализованих кућних посета корисника породичног смештаја
	Кућна посета
	Укупан број породица
	Укупан број посета
	Укупан број корисника

	У периоду међусобног прилагођавања
	102
	456
	140

	Током одвијања смештаја
	390
	2517
	622

	У кризним ситуацијама
	129
	505
	192

	Укупно
	621
	3478
	954


Мањи број посета је у Београду у односу на претходне године (у просеку за 2) једним делом је резултат временских неприлика у фебруару 2012. и застоја у финансирању трошкова за набавку бензина везано за ребаланс буџета али и потребе за рационалнијим планирањем људских и материјалних ресурса тако да динамика, односно број посета зависи од актуелно стања у породици и потреба детета. Породице у кризној ситуацији, периоду међусобног прилагођавања или када то друге околности захтевају саветници обилазе чешће него једанпут месечно. У случајевима када је то оправдано саветник са породицом (хранитељима или дететом) контактира у школи, службеним просторијама или на другом месту. Таквих контаката је у протеклој години било 279. Значајан вид подршке породици су и контакти путем телефона који се евидентирају у дневнику рада саветника.  
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БРОЈ КУЋНИХ ПОСЕТА


Кућне посете саветника према РЈ
Табела бр. 111a. 

Контакти са корисником и ХП на другом месту
	Контакти са хранитељима и/или децом који нису реализовани као кућна посета*
	Укупан број контаката само са хранитељима
	Укупан број контаката само са корисником
	Укупан број контаката заједно деца и хранитељи
	Укупан број свих контаката

	У ЦПСУ
	281
	138
	153
	572

	У школи
	12
	56
	17
	85

	На другом месту
	49
	21
	94
	164

	Укупно
	342
	215
	246
	821


Поред посета и рада са породицом у њиховом дому, саветници имају потребу да контакте остварују и на другом месту. Најчешће се ради о младим особама, студентима,  с којима је ефикаснији рад на другом терену или је саветник то планирао због врсте услуге и садржаја рада са корисником услуге. У једном случају саветник се не осећа сигурно у кући хранитељице у којој борави и отац младе особе на хранитељству, који је агресиван, па се контакти одвијају у школи или на другом месту. 
ОРГАНИЗОВАНА ПОДРШКА ДЕЦИ НА ХРАНИТЕЉСТВУ


У различитим организованим подршкама деци на хранитељству посебно се издвајају:


-  Подршка деци у учењу, пројекат Центра за породични смештај и усвојење деце Београд, који се организује већ другу годину за редом, уз финансијску подршку "Телекома" и који је ове године обухватио 71 дете на хранитељству.


- У културним активностима посебно се истиче Библиотека града Београда, која, такође другу годину за редом, поклања чланске карте деци на хранитељству.


- У новооснованим радим јединицама истиче се Дечја недеља у Шапцу са 42 поклон честитке  намењене деци на хранитељству.

Табела бр. 112. 

Организована подршка  корисницима и породицама породичног смештаја у сарадњи са спољним експертима и установама
	Врста подршке
	Циљна група
	Број корисника
	Пружалац услуге
	Трајање услуге
	Донатор

	Новчана средства за побољшање услова живота корисника
	Деца и хранитељска породица
	53
	ЦПСУ, ЦСР
	 током године
	Буџет РС, Градска управа Шабац

	Помагала
	Деца  
	1
	ЦСР
	 април 2012
	Буџет РС

	Средства за развој талената и интересовања
	Деца
	2
	Амбасада Шведске
	 октобар-новембар
	Амбасада Шведске

	Помоћ у учењу
	Деца
	71
	ЦПСУ 
	6 месеци
	Телеком

	Спортске активности
	Деца
	9
	СЦ Кошутњак, Школа
	током школске године
	СЦ Кошутњак

	Културне активности
	Деца
	437
	ЦПСУ, Библиотека, Маше дете Шабац, ОШ Шабац
	током године
	Градска Управа Шабац, Фармаком

	Друге активности
	Деца
	189
	СО Ваљево, СО Уб, СО Шабац
	током године
	разни

	Укупно
	
	762
	
	
	


ИЗВЕШТАВАЊЕ
На пољу извештавања у протеклој години је, као и свим претходним, највише  рађено на извештавању центара за социјални рад о напредовању детета на хранитељству, односно развоју детета и компетенцијама хранитељске породице. Иако се центру  за социјални рад шестомесечно достављају резултати праћења детета и породице, односно карактеристике и потребе за свако дете, број урађених извештаја се евидентира по хранитељској породици. Нешто мањи број извештаја о заштити корисника него у извештају за 2011. годину последица је промене динамике извештавања. У односу на 2010. мањи број извештаја о поновној процени хранитељске породице резултат је успостављене редовне динамике поновних процена за разлику од те године када је процена обављена за све затечене хранитељске породице. 

Табела бр. 113. 

Израда посебних извештаја, анализа, истраживања и других информација за министарство, локалну самоуправу и друге намене
	Врста извештаја
	Број извештаја
	Коме је намењен
	када
	Посебне напомене

	Извештај о раду ЦПС
	1
	МИНРЗС, Републуички завод за социјалну заштиту, ЦПСУ БГД
	фебруар 2013
	

	Извештај о остваривању пројеката
	15
	УНИЦЕФ, МИНРЗС; ЦЗОДО
	током године
	

	Извештај о припреми корисника и породице за смештај
	1
	ЦСР
	у току процеса припреме
	

	Извештај о међусобном прилагођавању корисника и породице
	49
	ЦСР
	по истеку периода прилагођавања
	

	Извештај о остваривању заштите корисника на смештају
	455
	ЦСР
	јун 2012
	

	Извештај о општој подобности породице
	82
	ЦСР
	током године
	

	Извештај о поновној процени породице
	122
	ЦСР
	везано за термин истека лиценце
	

	Извештај о реализованим обукама
	22
	ЦПСУ БГД
	током године
	

	Ванредни извештаји о корисницима  и породицама
	7
	ЦСР; МИНРЗС
	током године
	

	Извештаји Тима за заштиту  од злостављања и занемаривања
	4
	ЦСР
	у тренутку пријаве
	

	Укупно
	758
	
	
	


СУПЕРВИЗИЈСКИ РАД У ЦЕНТРУ

	
	Број индивидуалних састанка
	Број посета ХП са саветником
	Број састанака супервизора и саветника са ХП
	Укупно

	
	
	
	
	

	Београд
	408
	22
	100
	530

	РЈ Ваљево
	23
	24
	46
	93

	РЈ Лозница
	0
	50
	6
	56

	
	
	
	
	

	Канцеларија Шабац и Владимирци
	13
	2
	4
	19

	Укупно
	444
	98
	156
	698


Из године у годину расте број индивидуалних и групних супервизијских састанака као и обим других видова супервизијске подршке – од 273 индивидуална састанка у 2010-ој, 394 састанка у 2011-ој до 408 састанка у 2012-ој. У односу на претходни извештајни  период готово је удвостручен број састанака са хранитељском породицом на којима су поред саветника учествовао и супервизор, било да је реч о састанцима који су организовани ради редовног планирања услуга и мера, конференцијама случаја или састанака који су организовани ради разматрања и тражење решења у некој комплексној ситуацији у породици. Супервизори су заједно са саветником одлазили и у посету породици увек када је ситуација то захтевала. 
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Индивидуални супервизијски састанци према РЈ

Пораст обима супервизијског рада и постепено успостављање ове функције у радним јединицама,  по моделу који је већ развијен у седишту сведочи да је у пракси препознат значај супервизијске подршке и успостављена стабилна динамика која обезбеђује предвидивост и континуитет. Динамика рада супервизора је пратила распоред  рада саветника и њихове потребе за подршком. Поред недељне супервизије, теренски рад саветника и специфичности рада са породицом намећу и потребу за ванредним консултацијама, посебно у кризним ситуацијама у породици, и готово свакодневним, кратким разменама између супервизора и супервизанта, које се по потреби одвијају и телефоном. 
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Рад супервизора према РЈ

У оквиру административне функције супервизије фокус је био на пружању подршке саветницима у пословима извештавања. Као и ранијих година супервизори су супервизирали  све извештаје саветника. У протеклом периоду, поред подршке на плану извештавања, вођењу дневника и досијеа корисника супервизори су пружали подршку саветницима у раду на бази података.


Посматрајући период од оснивања установе, након приоритетне потребе за овладавањем изазовима новог концепта рада у социјалној заштити, придруживањем породицама, проценом потреба детета и хранитељске породице и дефинисањем приоритета у раду са породицом, усаглашавањем и унапређивањем стручних ставова и процедура, током 2012. године, саветницима је пружена подршка у овладавању услугом планирања и услугом координирања мреже подршке за дете и породицу.  Према процени супервизора саветници су значајно напредовали у овим областима. Такође су евиденти позитивни ефекти њиховог рада у креирању услова за оптимално задовољавање потреба детета и подстицању развојних процеса у животу детета и породице.
Најчешће кризне ситуације у којима је саветницима била потребна супервизијска подршка су: неочекивани тешки догађаји у породици (смрт, саобраћајна несрећа, болест, напад на девојку са тешким повредама),  поремећени породични односи, криза везана за изазовно понашање адолесцената и изазовно понашање детета са емоционалним сметњама и проблемима  у понашању.

У протеклој години за саветнике су  посебан изазов представљале ситуације везане за:  
- сумњу на злостављање и занемаривање детета у породици или ван ње 

- чињеницу  да у неким породицама не долази до напретка у компетенцијама хранитеља упркос раду саветника
- проблеме у понашању који дете доводе у ризик по сигурност и безбедност
- специфичности рада са сродничким хранитељским породицама.
Велики супервизијски састанци

	Датум одржавања

састанка
	Тема састанка
	излагачи
	Време трајања састанка
	Број учесника

	03.02.2012.
	Усаглашавање принципа и начина рада на апликацији базе података „Исидора“

Организација представљања ЦПС на 1. Сајму социјалне заштите

Едукативни пакет:  Индивидуални план услуга за дете током хранитељског смештаја


	Добрила Грујић

Добрила Грујић

Светлана Миленковић

Добрила Грујић


	3 сата
	15

	24.02.2012.
	Приказ Извештаја о раду ЦПС за 2011. Годину и Програма рада за 2012. Годину
	Добрила Грујић

Тамара Борисављевић

Светлана Миленковић

Весна Аргакијев
	3 сата
	15

	09.03.2012.
	Размена информација везаних за редовну делатност  ЦПСУ

Индивидуални план услуга (динамика сачињавања индивидуалних планова)
	Весна Аргакијев

Добрила Грујић
	3 сата
	14

	23.03.2012.
	Размена информација везаних за редовну делатност  ЦПСУ

Процена ресурса запослених и ресурса установе у односу на целину задатака и саветника и установе


	Весна Аргакијев

присутни
	3 сата
	15

	03.04.2012.
	Стандарди рада саветника и установе
	Добрила Грујић
	3 сата
	14

	20.04.2012.
	Представљање нацрта Правилника о породичном смештају
	Добрила Грујић
	3 сата
	16

	04.05.2012.
	Анализа резултата интерне контроле


	Добрила Грујић
	3 сата
	14

	18.05.2012.
	Стандарди рада саветника и установе
	Добрила Грујић
	3 сата
	16

	01.06.2012.
	Организациона питања и приоритетне активности у наредном периоду

Извештаји и планирање (динамика, концепт планирања)
	Добрила Грујић
	3 сата
	16

	18.06.2012.
	„Подршка породици – подршка детету“ (подршка биолошкој породици)
	Добрила Грујић

Тамара Борисављевић

Светлана Миленковић

Весна Аргакијев
	5 сати
	23

	21.06.2012.
	„Подршка породици – подршка детету“ (подршка биолошкој породици)
	Добрила Грујић

Тамара Борисављевић

Светлана Миленковић

Весна Аргакијев
	5 сати
	23

	09.07.2012.
	Полугодишњи извештаји о корисницима ЦПСУ (реализација, закључци)

Ажурирање података у бази
	Весна Аргакијев
	3 сата
	17

	07.09.2012.
	Правци развоја ЦПСУ Београд-подршка новооснованим радним јединицама
	Добрила Грујић

Светлана Миленковић

Весна Аргакијев

Тамара Борисављевић

Драгана Недељковић
	4 сата
	23

	21.09.2012.
	Размена информација везаних за редовну делатност  ЦПСУ

(ефикасни теренски обиласци)
	Весна Аргакијев
	3 сата
	17

	12.10.2012.
	Пракса рада по пријави сумње на злостављање (ресурси установе и ризици при раду на случају)
	Весна Аргакијев

Светлана Миленковић
	3 сата
	17

	26.10.2012.
	Размена информација везаних за редовну делатност  ЦПСУ

Припрема студијске посете стручњака из Црне Горе
	Добрила Грујић

Весна Аргакијев
	3 сата
	18

	09.11.2012.
	Размена информација везаних за редовну делатност  ЦПСУ

Утврђивање динамике и организовање израде индивидуалних планова услуга за кориснике

Искуства са досадашње израде индивидуалних планова услуга за кориснике (добити)
	Весна Аргакијев
	3 сата
	16

	23.11.2012.
	Планирање и извештавање – подршка новооснованим радним јединицама
	Добрила Грујић

Светлана Миленковић
	4 сата
	23

	07.12.2012
	Извештавање о хранитељској породици и напредовању детета на смештају – подршка новооснованим радним једницама
	Светлана Миленковић

Добрила Грујић
	4 сата
	23

	14.12.2012.
	Смернице за прикупљање података потребних за израду извештаја ЦПСУ за 2012. (анализа обрасца, динамика)
	Добрила Грујић
	3 сата
	18

	20.12.2012.
	Смернице за прикупљање података потребних за израду извештаја ЦПСУ за 2012. (анализа обрасца, динамика)
	Добрила Грујић
	1,5 сат
	18

	Укупно
	21
	
	59,5 сати
	


Групни супервизијски састанци (велики супервизијски састанци) свих стручних радника  се одржавају два пута месечно. У односу на 2011. годину, када је одржано 14 оваквих састанака,  у 2012-ој је одржан 21 састанак. Овим састанцима су се према планираном распореду од јуна месеца придружили и запослени у радним јединицама, што је за њих представљало својеврсан вид подршке. 

Велики супервизијски састанци су прилика за информисање, размену, учење и развијање колегијалних односа, што је за нашу установу посебно значајно с обзиром на организацију и природу посла. Највећи део времена током недеље запослени проводе на терену. Географска удаљеност радних јединица ЦПСУ отежава директну размену.

Састанци имају као ефекат уједначавање стручних процедура и стандарда рада и унапређење стручних компетенција кроз едукативне блокове који треба да унапреде знања и омогуће размену искустава. Такође, ови састанци, кроз заједничко промишљање стручних радника о специфичним ситуацијама и комплексним проблемима у хранитељским породицама, представљају подршку у решавању конкретних случајева. Групни процеси који се активирају приликом оваквог начина рада олакшавају отварање тема које се тичу брига сваког запосленог у његовом домену рада.
Неке од области, односно тема заступљених на групним супервизијским састанцима су следеће: Програм „Подршка породици – подршка детету“ (подршка биолошкој породици), ), правци развоја ЦПСУ Београд - подршка новооснованим радним јединицама, стандарди рада саветника и установе,  индивидуални план услуга за дете током хранитељског смештаја, извештавање о хранитељској породици и напредовању детета током смештаја, пракса рада по пријави сумње на злостављање (ресурси установе и ризици при раду на случају, нацрт  Правилника о породичном смештају, изваштај о раду за 2011. и смернице за прикупљање података за годишњи извештај 2012.
САРАДЊА СА ДРУГИМ УСТАНОВАМА И

ОРГАНИЗАЦИЈАМА

У интересу корисника Центар је остварио сарадњу са бројним организацијама и установама чиме је побољшан положај корисника и задовољавање њихових потреба и разумевања.
Области сарадње су разнолике и усмерене на задовољавање различитих потреба деце на хранитељству.

Сарадња са различитим установама и организацијама може се груписати у неколико области: едукативно-креативне радионице за децу, новогодишње активности, активности усмерене ка деци са сметњама у развоју, активности из области образовања и запошљавања, сарадња  на развоју и промоцији хранитељства, подршка локалних самоуправа новооснованим радним јединицама.

Табела бр. 114.
Сарадња са другим установама и организацијама

	Установе и организације
	Област сарадње

	UNICEF
	Пројекат "„Развој инклузивног хранитељства-јачање система хранитељства тако да одговара потребама деце са комплексним или умереним сметњама у развоју“

	Републички завод за спорт
	Бесплатни спортски програми а децу

	Библиотека града Београда
	Бесплатне чланске карте за децу

	ХО "Дечје срце"
	Унапређење живота деце са сметњама у развоју
	

	Ц 31 Центар за развој културе дечјих права
	радионице за децу
	

	НВО "АСТРА"
	Акција против трговне људима
	

	Фондација Ане и Влада Дивац
	Новогодишње дружење са познатима
	

	Градска управа Лозница
	Подршка Радној јединици Лозница
	

	Градска управа Ваљево
	Подршка Радној јединици Ваљево
	

	Општинска управа Владимирци
	Подршка Канцеларији Владимирци
	

	Градска управа Шабац
	Подршка Канцеларији Шабац
	

	Удружење за помоћ деци са посебним потребама "Наши дани" Ваљево
	Излети, дружења
	

	Национална служба за запошљавање
	Прогрм професионалне оријентације
	

	Вртић "Нојева барка"
	Заједничке новогодишње приредбе
	

	Центар за социјално превентивне активности ГРИГ
	Обуке
	

	Канцеларија за младе града Београда
	Учешће на сајмовима запошљавања
	

	GIZ
	Развој хранитељства
	

	Савез хранитеља Србије "Више од породице"
	Развој и промоција хранитељства
	

	НВО "Наша Србија"
	Летовање за децу и новогодишње честитке
	

	Национална служба за запошљавање
	Прогрм професионалне оријентације

	Ц 31-Центар за развој културе дечјих права под покровитељство Амбасаде Шведске
	Едукативне радионице за децу

	Удружење младих "Баштинаријум"
	Ликовне радионице за децу


ДОНАЦИЈЕ

У току прошле године донације су биле усредсређене пре свега на новогодишње пакетиће за децу на хранитељству, што је, у условима економске кризе у земљи, представљало прави подухват.

Део донаторских средстава прикупљених за новогодишње пакетиће преусмерен је, уз сагласност донатора, за поклоне младим особама на хранитељству које су се налазиле у различитим кризним ситуацијама, а остатак новца, такође уз сагласност донатора, послужио је за набавку бензина потребног за обилазак деце у хранитељским породицама и поделу пакетића деци која нису могла да дођу на организоване новогодишње приредбе.

Средства су прикупљена и за делимично опремање новооснованих радних јединица, за набавку потребне опреме за коју средства нису могла бити обезбеђена на други начин.
Табела бр. 116. 

Структура донација према донаторима и намени
	Врста донације
	Донатор

	
	Невладин сектор
	Појединац
	Намена

	За исхрану
	DexyCo
	
	Новогодишњи поклон за децу

	Одећа и обућа
	ХУ „Дечје срце“
	
	Новогодишњи поклон за децу

	Новчана средства
	Fiat automobili,

Victoria Group, Sagal Food,

Recet, UNICEF
	
	Новогодишњи поклон за децу, опрема за РЈ ЦПСУ

	Новогодишњи пакетићи
	Хришћанско хуманитарно удружење "Хлеб живота", Ротари клуб, Машинопројект Копринг
	
	Новогодишњи поклон за децу

	Играчке
	DexyCo
	
	Новогодишњи поклон за децу

	Књиге
	Завод за уџбенике и наставна средства, Лагуна
	
	Новогодишњи поклон за децу


X 
УНАПРЕЂИВАЊЕ РАДА ЦЕНТРА
Пројекти
Табела бр. 118. 
Реализовани пројекти  који унапређују постојеће услуге и воде ка успостављању нових услуга 
	Назив пројекта
	Носилац пројекта
	Ко је финансирао пројекат
	Одрживост активности
	Услуге развијене пројектом
	Број корисника

	Подршка породици за подршку детету
	ЦПСУ Београд
	Министарство

Рада, запошљавања и социјалне политике
	Рад са БП деце на хранитељству
	Програм обуке БП
	20 БП

	Развој инклузивног хранитељства за децу са комплексним или умереним сметњама у развоју
	ЦПСУ
	УНИЦЕФ, Влада

Републике Италије
	Наставак рада на смештају деце
	Модел израде функционалних профила деце, Смернице за смештај деце у ХП, регрутовање ХП
	20. деце

	Програм помоћи у учењу деци на хранитељству
	ЦПСУ
	„Телеком“
	Континуиран рад са децом
	Јачање самопоуздања деце и постизање бољих школских постигнућа
	71 дете

	"Превенција ХИВ-а и едукација о животним вештинама»
	ЦЗОДО и ЦПСУ
	Министарство здравља
	Континуиран рад са децом и младима
	Програм обуке „Васпитање за здравље кроз развој животних вештина
	63 деце/младих и 

83 хранитеља


Кроз пројекат „Подршка породици-подршка детету“ Центар за породични  смештај и усвојење је започео развој услуга подршке биолошким породицама деце на хранитељству, који би у наредном периоду требало да постане и редовни део програма рада наше установе. Родитељима и другим сродницима се пружа подршка да задрже своју улогу у животу детета и у периоду док је оно на смештају, да би се кроз допринос квалитету контаката детету обезбедио доживљај континуитета и повећале шансе за повратак у породицу порекла. Пројекат финансира Министарство рада, запошљавања и социјалне политике. 

Учешће Центра у пројекту "Развој инклузивног хранитељства тако да одговара потребама деце са комплексним или умереним сметњама у развоју“ представља наставак интензивних активности на развоју хранитељства за децу са сметњама у развоју, које ова установа реализује од свог оснивања. Пројекат се остварује уз подршку УНИЦЕФ-а и финансијску помоћ Владе Републике Италије.

Реализован је други циклус  програма праксе за студенте и младе стручњаке који деци и младима на хранитељству пружају подршку у учењу. Овај, веома успешан пројекат, поред веће школске успешности доприноси и повећању самопоштовања деце на хранитељству, њиховој социјализацији као и усмеравању развоја кроз  утицај модела успешних и посвећених младих људи. Овај пројекат реализује се уз финансијску подршку „Телекома“.

Пројекат „Превенција ХИВ-а и едукација о животним вештинама (LSBE) за децу без родитељског старања“ се такође реализује већ неколико година и са младима на хранитељству и са хранитељима и представља значајан допринос усвајању здравих стилова живота и превенирању ризика којима млади на хранитељству могу бити изложени у адолесценцији. Носилац пројекта је Центар за заштиту одојчади, деце и омладине, у сарадњи са Министарством здравља.

XI 
РАД ОРГАНА УПРАВЉАЊА ЦЕНТРА


У току претходне године Центром су управљали Привремени управни одбор, Привремени надзорни одбор и директор, уз међусобну сарадњу што је битно доприносило резултатима рада Центра. 


Привремени управни одбор и Привремени надзорни одбор одржали су по четири седнице у 2012. години. Седнице су одржаване на време и доношене су одлуке у складу са законом. 

Привремени управни одбор донео је 18.04.2012. године Статут Центра за породични смештај и усвојење Београд, у складу са новим Законом о социјалној заштити, Уредбом о мрежи установа социјалне заштите и на основу сагласности надлежног министарства. На основу наведених аката, Центар је променио назив, делатност и организацију рада.


Председник и чланови Привременог управног одбора и Привременог надзорног одбора нису добијали никакву надокнаду за свој рад у органима управљања.


Председник и чланови Привременог управног и Првременог надзорног одбора Центра разрешени су дужности 22.11.2012. године, док нови чланови нису именовани, те Центар послује без управног и надзорног одбора.

ФИНАНСИЈКО ПОСЛОВАЊЕ ЦЕНТРА

Извештајна година је у финансијском смислу била веома изазовна. Три пута је добијен распоред средстава од стране надлежног министарства, најпре на почетку године у укупном износу од 32.710.000, затим у септембру у износу 39.030.000 и на крају године у износу 39.603.000. Центар је сваки пут прилагођавао свој финансијски план новонасталој буџетској ситуацији. С обзиром да је од 1. јуна 2012. године Центар проширио своју делатност територијално на подручје Колубарског и Мачванског округа, односно формирао нове две радне јединице (Лозница и Ваљево) и две канцеларије (Шабац и Владимирци), Распоредом средстава који су следили после тог периода нису увећавана средства за рад нових радних јединица, осим у делу материјалних средстава која се аутоматски добијају за запошљавање нових радника. Како Центар нема других извора прихода, за програмске активности средства се распоредом средстава обезбеђују као додатна средства, што није увећавано без обзира што је број хранитељских породица увећан за 53%. 


Други велики проблем у финансијском смислу изазван је смањењем средстава за опрему, иако је јавна набавка у складу са Расподелом средстава и Финансијским планом Центра већ спроведена, опрема испоручена и већ је била у функцији у новооснованим радним јединицама. Тек на крају финансијске године добијена је нова Расподела средстава која је обухватила само средства за испоручену опрему, а која су добављачима пренета у 2013. години. 


Трошкови Центра у 2012. години кретали су се у складу са Финансијским планом и расположивим средствима. Поред прихода из Буџета Републике Србије, Центар је средства обезбеђивао преко пројектних активности и донатора, што је детаљно описано у овом извештају. 


Дајемо преглед трошкова у којима је поред буџета Републике Србије било и других учесника: 

1. Трошкови службених путовања – укупно 506.000 динара, од чега из Буџета 301.000 динара, УНИЦЕФ 113.000 динара и Донација Телеком – 92.000

2. Трошкови Стручних услуга – 1.131.000 динара, од чега 68.000 из Буџета РС, 1.063.000 из УНИЦЕФ-а

3. Новогодишњи поклони деци – 280.000 динара од више донатора.

4. Канцеларијски материјал – укупно 274.000 из Буџета РС, а УНИЦЕФ-а 21.000 динара

5. Материјал за хигијену и угоститељство – укупно 462.000 динара, од чега из Буџета РС 223.000 динара, и УНИЦЕФ-а 239.000 динара.

6. Канцеларијска опрема и аутомобили – 1.783.000 донатора укупно, од чега 1.714.000 динара из Буџета РС, а 53.000 динара из УНИЦЕФ-а, а 16.000 динара од других донатора.
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XII
ЗАКЉУЧНЕ ОЦЕНЕ
Извештајни период карактерише обиље активности и динамичан рад и иницијативност уз учешће бројних актера у заштити деце без родитељског старања. 

Посебан допринос огледа се у:

· Повећању броја деце на хранитељству, као и хранитељских породица – око 10% ;

· Повећању заступљености деце са сметњама у развоју (21%) и деце са здравственим проблемима (17%) – развој специјализованог хранитељства - ;

· Напредовању деце на образовном плану- 52% са врло добрим и одличним успехом;

· испуњености стандарда заштите деце – 97%;
· остваривању права деце на хранитељству;
· остваривању сарадње са установама из других система – број одржаних састанака 

· професионалци примењују нова знања у раду са децом и породицама на терену;

· унапређен је рад на процени хранитељских породица, а са породицама које не обављају адекватно своју улогу ради се интензивно, односно доносе се одлуке за тражење повољнијих решења за децу;

Евидентно је напредовање Центра у развоју стручних приступа који обезбеђују квалитетнију заштиту деце на хранитељству, а резултати који су постигнути у извештајној години на плану развоја деце и њихова постигнућа најбољи су показатељ успеха у раду Центра.  
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Плакат представе коју су самостално припремили млади на хранитељству
� Индивидуални план подршке
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